
令和３年度　社会福祉施設・事業所　指導監査結果一覧表
問い合わせ先：埼玉県福祉部福祉監査課　介護事業第一担当、第二担当　０４８－８３０－３２５９（第一）、３２５７（第二）

番号 施設種別
所在
市町村

法人名 施設・事業所名 実施年月 指導事項 改善状況

1
（介護予防）福祉
用具貸与

行田市
サンテグラース
株式会社

サンテグラース 03年6月

①サービスを提供した際には、サービスの提供日、具体的な
サービスの内容、利用者の心身の状況その他必要な事項を記
録してください。
②福祉用具を貸与する際には、全国平均貸与価格等に関する
情報を提供してください。

①改善済
②改善済

2
特定（介護予防）
福祉用具販売

行田市
サンテグラース
株式会社

サンテグラース 03年6月

①サービスを提供した際には、サービスの提供日、具体的な
サービスの内容、利用者の心身の状況その他必要な事項を記
録してください。

①改善済

3
（介護予防）福祉
用具貸与

所沢市
株式会社そう
わメモリアル

そうわテイクハート 03年6月
なし

4
特定（介護予防）
福祉用具販売

所沢市
株式会社そう
わメモリアル

そうわテイクハート 03年6月
なし

5
（介護予防）福祉
用具貸与

ふじみ野市
有限会社住ま
いるハート

有限会社住まいる
ハート

03年6月
なし

6
特定（介護予防）
福祉用具販売

ふじみ野市
有限会社住ま
いるハート

有限会社住まいる
ハート

03年6月
なし

7
（介護予防）福祉
用具貸与

八潮市
株式会社ルー
ト２１

ライフサービス 03年6月

①サービスを提供した際には、利用者の心身の状況その他必要
な事項を記録してください。
②福祉用具貸与と特定福祉用具販売に係る計画は、一体のも
のとして作成してください。

①改善済
②改善済

8
特定（介護予防）
福祉用具販売

八潮市
株式会社ルー
ト２１

ライフサービス 03年6月

①サービスを提供した際には、利用者の心身の状況その他必要
な事項を記録してください。
②特定福祉用具販売と福祉用具貸与に係る計画は、一体のも
のとして作成してください。

①改善済
②改善済

9
（介護予防）福祉
用具貸与

桶川市 株式会社空色 空色 03年7月
①要介護1等の軽度者に例外的に福祉用具を貸与する場合は、
認定調査票の必要な部分を入手するなどしてください。

①改善済

10
特定（介護予防）
福祉用具販売

桶川市 株式会社空色 空色 03年7月
なし

11
（介護予防）福祉
用具貸与

所沢市
株式会社社会
福祉総合研究
所

ロイヤル・ヘルスケア 03年7月

①貸与期間が１か月に満たない場合の利用料の計算方法につ
いて、運営規程と重要事項説明書で整合が取れるように必要な
変更を行ってください。

①改善済

12
特定（介護予防）
福祉用具販売

所沢市
株式会社社会
福祉総合研究
所

ロイヤル・ヘルスケア 03年7月
なし

13
（介護予防）福祉
用具貸与

鴻巣市
株式会社アー
ク

ケアサプライひより 03年7月
なし

14
特定（介護予防）
福祉用具販売

鴻巣市
株式会社アー
ク

ケアサプライひより 03年7月
なし

15
（介護予防）福祉
用具貸与

所沢市
株式会社吉澤
屋

吉澤屋　福祉用具サ
ポート

03年7月

①従業者がその業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を
退職後も漏らすことがないよう、誓約書等を徴取するなどの措置
を講じてください。
②家族の個人情報を用いる場合、あらかじめ文書により家族の
同意を得てください。

①改善済
②改善済

16
特定（介護予防）
福祉用具販売

所沢市
株式会社吉澤
屋

吉澤屋　福祉用具サ
ポート

03年7月

①従業者がその業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を
退職後も漏らすことがないよう、誓約書等を徴取するなどの措置
を講じてください。
②家族の個人情報を用いる場合、あらかじめ文書により家族の
同意を得てください。

①改善済
②改善済

17
（介護予防）福祉
用具貸与

所沢市
フランスベッド
株式会社

フランスベッド株式会
社　メディカル埼玉西
営業所

03年7月
なし

18
特定（介護予防）
福祉用具販売

所沢市
フランスベッド
株式会社

フランスベッド株式会
社　メディカル埼玉西
営業所

03年7月
なし

19
（介護予防）福祉
用具貸与

加須市
金朝商事株式
会社

ダスキンヘルスレント
加須ステーション

03年7月
なし

20
特定（介護予防）
福祉用具販売

加須市
金朝商事株式
会社

ダスキンヘルスレント
加須ステーション

03年7月
なし

21
（介護予防）福祉
用具貸与

ふじみ野市
株式会社ウェ
ルイン

スリーウィン 03年7月
なし

22
特定（介護予防）
福祉用具販売

ふじみ野市
株式会社ウェ
ルイン

スリーウィン 03年7月
なし

23
（介護予防）福祉
用具貸与

桶川市
株式会社　ひ
だまり

株式会社　ひだまり 03年7月
①福祉用具の保管・消毒の委託にあたり、委託業務実施状況を
定期的に確認し、その結果の記録を2年間保存してください。

①改善済

24
特定（介護予防）
福祉用具販売

桶川市
株式会社　ひ
だまり

株式会社　ひだまり 03年7月
なし

25
（介護予防）福祉
用具貸与

朝霞市
坂井総業有限
会社

愛の郷 03年7月
①利用者の家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者
の同意をあらかじめ文書により得てください。

①改善済

26
特定（介護予防）
福祉用具販売

朝霞市
坂井総業有限
会社

愛の郷 03年7月
なし

27
（介護予防）福祉
用具貸与

蓮田市 株式会社太陽 サンライズ 03年8月
なし

28
特定（介護予防）
福祉用具販売

蓮田市 株式会社太陽 サンライズ 03年8月
なし

29
（介護予防）福祉
用具貸与

羽生市
株式会社　アイ
ライフ

パナソニックエイジフ
リーショップ　北埼羽
生

03年8月
①管理者の勤務状況を確認できるよう、出勤簿やタイムカード等
を整備してください。

①改善済

30
特定（介護予防）
福祉用具販売

羽生市
株式会社　アイ
ライフ

パナソニックエイジフ
リーショップ　北埼羽
生

03年8月
①管理者の勤務状況を確認できるよう、出勤簿やタイムカード等
を整備してください。

①改善済
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31
（介護予防）福祉
用具貸与

松伏町
株式会社サン
クスラップ

福祉のサラダ館 03年9月
①福祉用具専門相談員を常勤換算方法で２人以上配置してくだ
さい。

①改善済

32
特定（介護予防）
福祉用具販売

松伏町
株式会社サン
クスラップ

福祉のサラダ館 03年9月
①福祉用具専門相談員を常勤換算方法で２人以上配置してくだ
さい。

①改善済

33
（介護予防）福祉
用具貸与

狭山市
サンクス住環
境合同会社

福祉用具エイト 03年9月
なし

34
特定（介護予防）
福祉用具販売

狭山市
サンクス住環
境合同会社

福祉用具エイト 03年9月
なし

35
（介護予防）福祉
用具貸与

春日部市
有限会社　染
谷ハウジング

きらら 03年9月
①福祉用具貸与と特定福祉用具販売に係る計画は、一体のも
のとして作成してください。

①改善済

36
特定（介護予防）
福祉用具販売

春日部市
有限会社　染
谷ハウジング

きらら 03年9月
①特定福祉用具販売と福祉用具貸与に係る計画は、一体のも
のとして作成してください。

①改善済

37
（介護予防）福祉
用具貸与

志木市
キヨタ株式会
社

キヨタ株式会社キヨタ
埼京店

03年10月
①福祉用具貸与と特定福祉用具販売に係る計画は、一体のも
のとして作成してください。

①改善済

38
特定（介護予防）
福祉用具販売

志木市
キヨタ株式会
社

キヨタ株式会社キヨタ
埼京店

03年10月
①特定福祉用具販売と福祉用具貸与に係る計画は、一体のも
のとして作成してください。

①改善済

39
（介護予防）福祉
用具貸与

鴻巣市
株式会社ス
ターライン

介護のさくら 03年10月
なし

40
特定（介護予防）
福祉用具販売

鴻巣市
株式会社ス
ターライン

介護のさくら 03年10月
なし

41
（介護予防）福祉
用具貸与

戸田市
ALSOK介護株
式会社

かたくり福祉用具埼
玉南センター

03年10月
なし

42
特定（介護予防）
福祉用具販売

戸田市
ALSOK介護株
式会社

かたくり福祉用具埼
玉南センター

03年10月
なし

43
（介護予防）福祉
用具貸与

志木市
有限会社すず
らんケアサ
ポート

有限会社すずらんケ
アサポート

03年10月
①福祉用具の保管・消毒の委託にあたり、委託業務実施状況を
定期的に確認し、その結果の記録を2年間保存してください。

①改善済

44
特定（介護予防）
福祉用具販売

志木市
有限会社すず
らんケアサ
ポート

有限会社すずらんケ
アサポート

03年10月
なし

45
（介護予防）福祉
用具貸与

東松山市
株式会社
ドゥ・エール

エール・ケア東松山 03年11月
なし

46
特定（介護予防）
福祉用具販売

東松山市
株式会社
ドゥ・エール

エール・ケア東松山 03年11月
なし

47
（介護予防）福祉
用具貸与

熊谷市
サンテグラース
株式会社

サンテグラース優 03年12月
なし

48
特定（介護予防）
福祉用具販売

熊谷市
サンテグラース
株式会社

サンテグラース優 03年12月
なし

49
（介護予防）福祉
用具貸与

所沢市
株式会社古谷
福祉音芸

株式会社古谷福祉音
芸福祉用具事業所

03年12月
なし

50
特定（介護予防）
福祉用具販売

所沢市
株式会社古谷
福祉音芸

株式会社古谷福祉音
芸福祉用具事業所

03年12月
①特定福祉用具販売及び特定介護予防福祉用具販売の運営
規程を修正してください。

①改善済

51
（介護予防）福祉
用具貸与

熊谷市
グリーンフォレ
ストケア株式会
社

グリーンフォレスト
福祉用具センター

03年12月
①利用者家族の個人情報を用いる場合、当該家族代表の同意
をあらかじめ文書により得てください。

①改善済

52
特定（介護予防）
福祉用具販売

熊谷市
グリーンフォレ
ストケア株式会
社

グリーンフォレスト
福祉用具センター

03年12月
①利用者家族の個人情報を用いる場合、当該家族代表の同意
をあらかじめ文書により得てください。

①改善済

53
（介護予防）福祉
用具貸与

所沢市
合同会社あし
たか

あしたか　ケアステー
ション

04年1月
なし

54
特定（介護予防）
福祉用具販売

所沢市
合同会社あし
たか

あしたか　ケアステー
ション

04年1月
なし

55
（介護予防）福祉
用具貸与

狭山市
株式会社ふれ
あい広場

居宅介護支援事業所
ふれあい広場狭山

04年3月
なし

56
特定（介護予防）
福祉用具販売

狭山市
株式会社ふれ
あい広場

居宅介護支援事業所
ふれあい広場狭山

04年3月
なし

57
（介護予防）福祉
用具貸与

東松山市
富士オフィス＆
ライフサービス
株式会社

ひまわり館東松山店 04年3月
なし

58
特定（介護予防）
福祉用具販売

東松山市
富士オフィス＆
ライフサービス
株式会社

ひまわり館東松山店 04年3月
なし
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