
令和５年度　社会福祉施設・事業所　指導監査結果一覧表
問い合わせ先：埼玉県福祉部福祉監査課　介護事業第一担当、第二担当　０４８－８３０－３２５９（第一）、３２５７（第二）

番号 施設種別
所在
市町村

法人名 施設・事業所名 実施年月 指導事項 改善状況

1 訪問介護 所沢市
社会福祉法人
桑の実会

訪問介護事業所桑の
実ヘルパーステーショ
ン

05年6月
なし

2 訪問介護 所沢市
社会福祉法人
健寿会

健寿園ヘルパース
テーション

05年6月
なし

3 訪問介護 所沢市
株式会社ニチ
イ学館

ニチイケアセンター所
沢

05年6月
なし

4 訪問介護 春日部市
株式会社レイ
クス２１

プラチナ・訪問介護ス
テーション春日部

05年6月

①資格要件については採用時に十分確認してください。
②最新の居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成の
上、サービスの提供を行ってください。
③２人の訪問介護員等による訪問介護については、利用者等の
同意を得てください。

①改善済
②改善済
③改善済

5 訪問介護 行田市
社会福祉法人
隼人会

まきば園ホームヘル
パーステーション

05年6月
なし

6 訪問介護 ふじみ野市 株式会社千雅
訪問介護事業所はま
ゆう

05年6月
なし

7 訪問介護 羽生市
医療法人徳洲
会

ヘルパーステーション
あいの郷

05年6月
なし

8 訪問介護 志木市
ALSOK介護株
式会社

訪問介護事業所あさ
がお志木

05年6月
なし

9 訪問介護 新座市
特定非営利活
動法人暮らし
ネット・えん

ケアサポート　えん 05年6月
なし

10 訪問介護 三郷市
スマイルライフ
合同会社

福志の桜翔 05年6月

①居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成の上、サービ
スの提供を行ってください。
②利用者の家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者
の同意をあらかじめ文書により得てください。

①改善済
②改善済

11 訪問介護 狭山市
社会医療法人
財団石心会

石心会ヘルパース
テーション

05年6月

①特定事業所加算（Ⅱ）の算定について、サービス提供責任者
が、担当する訪問介護員等に対して、留意事項を文書等の確実
な方法により伝達してからサービスを開始するようにしてくださ
い。

①改善済

12 訪問介護 春日部市
ｉｉＣＡＲＥ株式会
社

デイサービス円居 05年6月
なし

13 訪問介護 蕨市
有限会社マキ
シマム

ケアサポート道 05年6月
①訪問介護計画書には、担当する訪問介護員等の氏名を記載
してください。

①改善済

14 訪問介護 日高市
特定非営利活
動法人友結会

友結会ふるさとけあ 05年6月
なし

15 訪問介護 朝霞市
日建総業株式
会社

スマイルサポート・サ
ンシャイン

05年7月
なし

16 訪問介護 狭山市
アースサポート
株式会社

アースサポート狭山 05年7月
なし

17 訪問介護 春日部市
県央ケアラー
ズサービス株
式会社

さくらそう介護サービ
ス

05年7月
なし

18 訪問介護 春日部市
有限会社健彦
コーポレーショ
ン

水辺の園　しおり 05年7月
なし

19 訪問介護 朝霞市
株式会社ベス
トケア・パート
ナーズ

みつば訪問介護　朝
霞台

05年7月
なし

20 訪問介護 坂戸市
NPO法人ケア
ぴーぷる

指定訪問介護事業所
ケアぴーぷる

05年7月

①無資格者による訪問介護サービスが行われていたため、速や
かに中止してください。
②利用者家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者の
同意をあらかじめ文書により得てください。

①改善済
②改善済

21 訪問介護 所沢市
株式会社日本
エルダリーケア
サービス

おひさま介護サービ
ス所沢

05年7月
なし

22 訪問介護 春日部市
株式会社アー
ルスタッフ

アールスタッフ武里ケ
アサービス

05年7月
①提供するサービス内容を変更する場合は、居宅サービス計画
の見直しを依頼し、それに沿った訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。

①改善済

23 訪問介護 草加市
株式会社めい
と常陽企画

めいと草加訪問介護
事業所

05年7月
なし

24 訪問介護 日高市
株式会社ふれ
あい広場

ヘルパーステーション
スマイル日高

05年7月
なし

25 訪問介護 坂戸市
株式会社ビ
ジュアルビジョ
ン

けあビジョン坂戸 05年7月

①訪問介護計画には、担当する訪問介護員等の氏名を記載し
てください。
②最新の居宅サービス計画を入手し、それに沿った訪問介護計
画を作成の上、サービスを提供してください。
③居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成の上、サービ
スの提供を行ってください。

①改善済
②改善済
③改善済

26 訪問介護 白岡市
社会福祉法人
白岡白寿会

いなほの訪問介護 05年7月

①訪問介護計画には、担当する訪問介護員等の氏名を記載し
てください。
②最新の居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成の
上、サービスの提供を行ってください。

①改善済
②改善済

27 訪問介護 狭山市
特定非営利活
動法人コアラさ
やま

特定非営利活動法人
コアラさやま

05年7月
なし

28 訪問介護 狭山市
医療法人社団
清心会

医療法人社団清心会
至聖ホームヘルパー
ステーション

05年7月
なし

29 訪問介護 日高市
日高市社会福
祉協議会

日高市社会福祉協議
会「ヘルパーステー
ションこまの郷」

05年7月
なし

30 訪問介護 春日部市
株式会社なな
ほし

ななほし訪問介護ス
テーション

05年7月
①訪問介護計画には、担当する訪問介護員等の氏名を記載し
てください。

①改善済
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令和５年度　社会福祉施設・事業所　指導監査結果一覧表
問い合わせ先：埼玉県福祉部福祉監査課　介護事業第一担当、第二担当　０４８－８３０－３２５９（第一）、３２５７（第二）

番号 施設種別
所在
市町村

法人名 施設・事業所名 実施年月 指導事項 改善状況

31 訪問介護 狭山市
ホープ建商　株
式会社

トータルケアサービス
いずな　訪問介護

05年7月

①利用者の家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者
の同意をあらかじめ文書により得てください。
②特定事業所加算（Ⅱ）の算定について、訪問介護員ごとに個
別具体的な研修の目標、内容、研修期間、実施時期等を定めた
研修計画を策定し、研修を実施してください。

①改善済
②改善済

32 訪問介護 草加市
株式会社みの
り

ヘルパーステーション
ばなな

05年7月
なし

33 訪問介護 草加市
有限会社旭研
磨工業社

あさひケアサービス 05年7月

①訪問介護員等を常勤換算方法で２.５人以上配置してください。
②訪問介護計画書には、担当する訪問介護員等の氏名、サー
ビスの具体的内容、所要時間、日程等を記載してください。
③居宅サービス計画に沿った訪問介護計画を作成の上、サービ
スの提供を行ってください。
④利用者及び利用者家族の個人情報を用いる場合は、当該家
族代表者の同意をあらかじめ文書により得てください。

①改善済
②改善済
③改善済
④改善済

34 訪問介護 朝霞市
株式会社日本
エルダリーケア
サービス

おひさま介護サービ
ス朝霞

05年7月
なし

35 訪問介護 志木市
社会福祉法人
星風会

星風会訪問介護ス
テーション志木

05年8月
なし

36 訪問介護 所沢市
社会福祉法人
桑の実会

訪問介護事業所　桑
の実中央ヘルパース
テーション

05年8月
なし

37 訪問介護 鴻巣市
輸送ライン株
式会社

りんりん 05年8月
なし

38 訪問介護 所沢市
株式会社イー
ストマンライツ

ヘルパーステーション
ゆうらく東所沢

05年8月
なし

39 訪問介護 草加市 合同会社心笑 ほっとケアここえ 05年8月
なし

40 訪問介護 行田市
株式会社in
bloom Heart

フルークホームケア
サービス

05年8月
①訪問介護計画には、担当する訪問介護員の氏名を記載してく
ださい。

①改善済

41 訪問介護 所沢市
株式会社ビ
ジュアルビジョ
ン

けあビジョン東所沢 05年8月
なし

42 訪問介護 入間市
社会福祉法人
入間市社会福
祉協議会

社会福祉法人　入間
市社会福祉協議会
指定訪問介護事業所

05年8月
なし

43 訪問介護 加須市
ミモザ株式会
社

ミモザヘルパース
テーション花崎

05年8月
なし

44 訪問介護 狭山市
有限会社　ケ
ンオープラン

介護ハート　さやま 05年8月
なし

45 訪問介護 入間市
グレース合同
会社

グレースホームヘル
プ

05年8月
なし

46 訪問介護 志木市
社会福祉法人
ルストホフ志木

訪問介護事業所　ブ
ロン

05年8月
なし

47 訪問介護 所沢市
株式会社　アリ
スの夢

訪問介護ステーション
アリスの夢

05年8月
なし

48 訪問介護 入間市
さつき介護株
式会社

さつき介護 05年8月
なし

49 訪問介護 北本市
生活協同組合
コープみらい

コープみらい北本介
護センター

05年8月
なし

50 訪問介護 北本市
株式会社ニチ
イ学館

ニチイケアセンター北
本

05年8月
なし

51 訪問介護 行田市
特定非営利活
動法人ケアフ
レンドひまわり

介護サービスひまわ
り

05年9月
①最新の居宅サービス計画に沿った訪問介護計画が作成され
ていない事例がありました。当該訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。

①改善済

52 訪問介護 所沢市
医療法人社団
秀栄会

ヘルパーステーション
フラワー

05年9月
なし

53 訪問介護 東松山市
株式会社日本
エルダリーケア
サービス

おひさま介護サービ
ス東松山

05年9月

①利用者の家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者
の同意をあらかじめ文書により得てください。
②初回加算について、訪問介護計画を作成していない事例があ
りましたので改善してください。

①改善済
②改善済

54 訪問介護 加須市

特定非営利活
動法人ひばり
の里ネットワー
ク

訪問介護ステーション
ひばりの里

05年9月

なし

55 訪問介護 坂戸市 株式会社清
訪問介護事業所「西
坂戸」

05年9月
①訪問介護計画には、担当する訪問介護員等の氏名を記載し
てください。

①改善済

56 訪問介護 ふじみ野市
株式会社ビ
ジュアルビジョ
ン

けあビジョンふじみ野 05年9月
なし

57 訪問介護 新座市
特定非営利活
動法人太陽

特定非営利活動法人
太陽　訪問介護事業
所

05年9月
なし

58 訪問介護 春日部市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

ＳＯＭＰＯケア　春日
部中央　訪問介護

05年9月
なし

59 訪問介護 杉戸町
株式会社ダレ
タメ

訪問介護ステーション
ダレタメ

05年9月
なし

60 訪問介護 富士見市
合同会社いま
この陽

訪問介護　いまこの
陽

05年9月
①初回加算について、訪問介護計画を作成していない事例があ
りましたので改善してください。

①改善済

61 訪問介護 新座市
株式会社　パ
ンドラ企画

ファームイン 05年9月
なし

62 訪問介護 富士見市
有限会社あざ
み野在宅介護
サービス

あざみ野在宅介護
サービス

05年9月
なし

63 訪問介護 ふじみ野市
有限会社　ほ
ほえみケア

ほほえみケアセン
ター訪問介護事業所

05年9月
なし
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令和５年度　社会福祉施設・事業所　指導監査結果一覧表
問い合わせ先：埼玉県福祉部福祉監査課　介護事業第一担当、第二担当　０４８－８３０－３２５９（第一）、３２５７（第二）

番号 施設種別
所在
市町村

法人名 施設・事業所名 実施年月 指導事項 改善状況

64 訪問介護 草加市
株式会社レイ
クス２１

プラチナ・訪問介護ス
テーション草加

05年9月
なし

65 訪問介護 加須市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

SOMPOケア　加須
訪問介護

05年9月
なし

66 訪問介護 桶川市
株式会社グッド
ライフ

訪問介護グラハ桶川 05年10月
なし

67 訪問介護 東松山市
合同会社ブ
ルーム

訪問介護事業所悠
YOUけあ

05年10月
なし

68 訪問介護 三郷市 有限会社仁 有限会社　仁 05年10月

①特定事業所加算（Ⅰ）の算定について、訪問介護員等ごとに
個別具体的な研修の目標、内容、研修期間、実施時期等を定め
た研修計画を策定し、研修を実施してください。
②特定事業所加算（Ⅰ）の算定について、定期的に開催する会
議には、全ての訪問介護員等が参加してください。

①改善済
②改善済

69 訪問介護 坂戸市
株式会社すま
いる

居宅訪問介護事業所
ほほえみ

05年10月
なし

70 訪問介護 熊谷市
株式会社サム
エス

訪問介護事業所
ハッピーハート熊谷

05年10月
なし

71 訪問介護 八潮市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

ＳＯＭＰＯケア　八潮
訪問介護

05年10月
①指定訪問介護事業所と同一敷地内建物等に居住する利用者
に対する取扱いを誤って算定している事例がありましたので、改
善してください。

①改善済

72 訪問介護 狭山市
株式会社メル
フィス

優愛介護狭山 05年10月
なし

73 訪問介護 新座市
株式会社めい
とケア

めいと新座志木訪問
介護事業所

05年10月
①指定訪問介護事業所と同一敷地内建物等に居住する利用者
に対する取扱いを誤って算定している事例がありましたので、改
善してください。

①改善済

74 訪問介護 幸手市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

ＳＯＭＰＯケア　幸手
訪問介護

05年10月
なし

75 訪問介護 白岡市
合同会社星空
ケア

ヘルパーステーション
ベルフラワー

05年10月
なし

76 訪問介護 鴻巣市 株式会社こうき こころ　鴻巣 05年10月

①最新の居宅サービス計画に沿った訪問介護計画が作成され
ていない事例がありました。当該訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。
②訪問介護計画には、担当する訪問介護員等の氏名を記載し
てください
③特定事業所加算（Ⅰ）の算定について、全ての訪問介護員ご
とに個別具体的な研修の目標、内容、研修期間、実施時期等を
定めた研修計画を作成し、研修を実施してください。

①改善中
②改善中
③改善中

77 訪問介護 朝霞市
株式会社ヘル
シーサービス

ガーデンコート朝霞営
業所

05年10月
なし

78 訪問介護 上尾市
株式会社学研
ココファン

学研ココファン東大宮
ヘルパーセンター

05年10月
なし

79 訪問介護 熊谷市
株式会社ひろ
せの森

ひろせの森 05年11月
なし

80 訪問介護 上尾市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

ＳＯＭＰＯケア　上尾
訪問介護

05年11月
なし

81 訪問介護 白岡市
合同会社福祉
サービス協会

パレット 05年11月

①最新の居宅サービス計画に沿った訪問介護計画が作成され
ていない事例がありました。当該訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。
②利用者の家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者
の同意をあらかじめ文書により得てください。

①改善済
②改善済

82 訪問介護 春日部市
株式会社　ゆく
り

ゆくり 05年11月
①最新の居宅サービス計画に沿った訪問介護計画が作成され
ていない事例がありました。当該訪問介護計画を作成の上、
サービスの提供を行ってください。

①改善済

83 訪問介護 熊谷市
株式会社まご
ころの里

訪問介護　ハートピア 05年11月
なし

84 訪問介護 春日部市 NPO桃華 訪問介護ふれあい 05年11月
①業務管理体制に係る法令遵守責任者の変更届出書を速やか
に県福祉事務所に届け出てください。

①改善済

85 訪問介護 上尾市
株式会社ひま
わりケアサ
ポート

株式会社　ひまわり
ケアサポート

05年11月
なし

86 訪問介護 新座市
社会福祉法人
新座福祉会

訪問介護事業所
菜々の郷

05年11月
なし

87 訪問介護 鴻巣市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

ＳＯＭＰＯケア　鴻巣
訪問介護

05年11月
なし

88 訪問介護 坂戸市
株式会社ネヲ
ハル

ネヲハル　坂戸 05年11月
なし

89 訪問介護 熊谷市
グリーンフォレ
ストケア株式会
社

グリーンフォレスト
ホームケアステーショ
ン

05年11月
なし

90 訪問介護 草加市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

SOMPOケア　草加住
吉　訪問介護

05年11月
①居宅サービス計画に沿った訪問介護計画であることを確認し
てサービスの提供を行ってください。

①改善済

91 訪問介護 朝霞市
医療法人山柳
会

ホームヘルパース
テーション　モーニン
グパーク

05年11月
なし

92 訪問介護 三郷市
医療法人エレ
ソル

エレソルヘルパース
テーション

05年11月
①利用者の家族の個人情報を用いる場合は、当該家族代表者
の同意をあらかじめ文書により得てください。

①改善済

93 訪問介護 富士見市
株式会社コア
サポート

ヘルパーステーション
ほほえみ

05年12月
なし

94 訪問介護 吉川市
株式会社ウェ
ルオフ

ラウンド＆ケアヘル
パーステーション東部

05年12月
なし

95 訪問介護 草加市
ＳＯＭＰＯケア
株式会社

ＳＯＭＰＯケア　草加
谷塚　訪問介護

05年12月
なし

96 訪問介護 深谷市
有限会社ライ
フプラン

在宅福祉深谷 05年12月
なし

97 訪問介護 狭山市
社会福祉法人
狭山市社会福
祉協議会

社会福祉法人　狭山
市社会福祉協議会
訪問介護事業所

05年12月
なし
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98 訪問介護 上尾市
株式会社福祉
の街

ふくしのまち上尾 05年12月
なし

99 訪問介護 上尾市
株式会社いっ
しん

訪問介護いっしん上
尾

05年12月
なし

100 訪問介護 上尾市
株式会社いっ
しん

訪問介護いっしん上
尾

05年12月
なし
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