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春号

困
っ
た
ら
、
す
ぐ
に
消
費
生
活
支
援

セ
ン
タ
ー
に
ご
相
談
く
だ
さ
い

効
果
的
な
自
衛
法

★
確
認
し
「
誰
か
ら
・
何
の

用
か
」
が
分
か
り
、
必
要
な

時
だ
け
出
る
と
良
い
で
し
ょ
う
。

●
電
話
・
訪
問
に
は
、
す
ぐ
に
出
な
い

　
●  

電
話
は
留
守
番
電
話
機
能
や
ナ
ン

バ
ー
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
機
能
を
使
う
。

　
●  

突
然
の
訪
問
者
は
イ
ン
タ
ー
フ
ォ

ン
や
ド
ア
越
し
で
確
認
。

●
断
る
と
き
は
、
き
っ
ぱ
り
と

　
●  

も
し
勧
誘
を
受

け
て
も
、
不
要

な
ら
「
要
ら
な

い
」
と
言
っ
て
、

す
ぐ
切
電
。
ド

ア
も
開
け
な
い
。

●
す
ぐ
に
信
じ
な
い
、

　

返
信
し
な
い
、
支
払
わ
な
い

　
●  

「
払
え
」「
儲
か
る
」「
も
ら
え
る
」

な
ど
、
お
金
の
話
を
さ
れ
た
場
合

は
、
ま
ず
家
族
や
周
囲
の
人
に
相

談
し
ま
し
ょ
う
。

消
費
者
被
害
か
ら
自
衛
し
て
ま
す
か
？

シ
ニ
ア
の
み
な
さ
ん

　

消
費
者
を
取
り
巻
く
環
境
は
、

少
子
高
齢
化
や
情
報
化
の
進
展
な

ど
に
よ
り
急
速
に
変
化
し
、
様
々

な
消
費
者
被
害
が
毎
年
多
数
発
生

し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
自
然
災
害

の
発
生
や
感
染
症
の
拡
大
等
は
消
費
生
活
に
も
影
響
を
及
ぼ

し
、
消
費
者
の
ぜ
い
弱
性
に
つ
け
こ
む
悪
質
商
法
等
が
発
生

し
や
す
く
な
る
傾
向
に
あ
り
ま
す
。

　

令
和
元
年
度
に
お
け
る
県
内
の
消
費
生
活
相
談
件
数
は

５
３
，
９
９
７
件
と
前
年
度
に
比
べ
約
８
％
の
減
少
と
な
り

ま
し
た
。
し
か
し
、学
生
か
ら
の
相
談
は
前
年
度
に
比
べ
約
１
．

４
倍
の
２
，
０
３
７
件
と
唯
一
増
加
し
て
い
ま
す
。
相
談
内

容
で
は
、
通
信
販
売
で
の
定
期
購
入
ト
ラ
ブ
ル
や
マ
ル
チ
・

マ
ル
チ
ま
が
い
商
法
に
関
す
る
も
の
が
大
幅
に
増
加
し
て
い

る
ほ
か
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
に
関
連
し
た
相
談

も
増
え
て
お
り
ま
す
。

　

こ
う
し
た
状
況
を
踏
ま
え
、
本
県
で
は
、
相
談
体
制
の
強

化
を
図
る
と
と
も
に
悪
質
事
業
者
の
厳
正
な
処
分
及
び
指
導

を
推
進
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　

令
和
四
年
四
月
に
は
成
年
年
齢
が
引
き
下
げ
ら
れ
ま
す
。

今
後
も
若
年
者
へ
の
消
費
者
教
育
を
充
実
す
る
な
ど
、
消
費

者
行
政
の
拡
充
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

消
費
者
被
害
の
な
い

　
暮
ら
し
や
す
い
埼
玉
を
目
指
し
て

咄嗟に
言葉が出る
ように
日頃から
心がけましょう

・要りません !
・すぐ切る !

消
費
者
被
害
の
な
い
悪質な勧誘に

身近な人や
  相談窓口に

NO!!

HELP…

￥ ￥ !!

!?
床
下

  

無
料
点
検
！

火
災
保
険
で

家
の
壊
れ
て
る
所

全
部
修
理
！

不
用
品
何
で
も

買
い
取
り
ま
す

い
や…

  

あ
の…

メール
3億円当選

は
ぁ

ちょっと話を聞くだけのつもりだったのに、
怖い、しつこい、もう帰ってほしい、
断わったら気分を悪くするかな？

よく分からない

やった !!

（信じこむ）早く連絡しなくては

大変 ! どうしよう !!

メール

料金が

未納なので

訴訟します

差押えます

光
回
線
が

安
く
な
る
プ
ラ
ン
に

変
更
し
ま
せ
ん
か
？

良
い
カ
ニ
が
入
っ
た
の
で

以
前
買
っ
た
人
に
連
絡
し
て
ま
す
。

買
っ
て
下
さ
い

 
買
っ
て
下
さ
い

  

買
っ

パソコ
ン
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くらしに ちょっと役立つ
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テ
ー
ブ
ル
タ
ッ
プ
や

延
長
コ
ー
ド
の
使
用
に

つ
い
て
、
設
置
場
所
が

悪
い
と
配
線
に
つ
ま
ず

い
た
り
、
製
品
移
動
時

に
強
く
引
っ
張
っ
た
り

す
る
こ
と
で
無
理
な
力

が
加
わ
り
、
コ
ー
ド
内

が
断
線
し
て
事
故
に
な

る
ケ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
気
づ
か
な
い

う
ち
に
電
源
プ
ラ
グ
や

差
込
口
付
近
に
液
体
を

か
け
て
し
ま
っ
た
り
、

ほ
こ
り
が
た
ま
っ
て
い

た
り
す
る
こ
と
で
、
最

終
的
に
異
常
発
熱
を
起

こ
し
て
、
発
火
す
る
お

そ
れ
が
あ
り
ま
す
。
注

意
し
ま
し
ょ
う
。

　

令
和
３
年

４
月
１
日
か

ら
、
商
品
等

へ
の
「
総
額

表
示
」（
消

費
税
込
み
の

価
格
表
示
）

が
義
務
化
さ
れ
ま
す
。

　

総
額
表
示
は
、
平
成

16
年
に
消
費
税
法
で
義

務
化
さ
れ
、
そ
の
後
の

消
費
税
率
の
段
階
的
引

き
上
げ
に
伴
う
特
例
措

置
と
し
て
、
令
和
３
年

３
月
31
日
ま
で
免
除
さ

れ
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
ま
で
の
、「
千
円

（
税
別
）」
や
「
千
円
＋
税
」

「
全
て
税
抜
価
格
」
な
ど

は
認
め
ら
れ
ず
、「
千
百

円（
税
込
）」「
千
百
円（
内

消
費
税
等
百
円
）」
な
ど

と
表
示
さ
れ
ま
す
。

　

な
お
、
既
に
商
品
に

付
い
て
い
る
値
札
等
に

つ
い
て
、
一
部
の
業
界
・

商
品
で
は
、「
総
額
が
一

目
で
わ
か
る
措
置
を
講

じ
て
い
れ
ば
」
付
け
替

え
し
な
く
て
も
よ
い
と

さ
れ
て
い
ま
す
。

　

総
額
表
示
に
よ
り
、

消
費
者
が
一
目
で
実
際

に
支
払
う
金
額
が
わ
か

る
よ
う
に
な
り
、
複
数

店
舗
で
の
価
格
の
比
較

が
し
や
す
く
な
り
ま
す

が
、
値
上
が
り
し
た
と

誤
解
し
な
い
よ
う
注
意

し
ま
し
ょ
う
。

こ
ん
な
こ
と
に
注
意
し
ま
し
ょ
う

●  

コ
ー
ド
に
無
理
な
力
を
加
え
な
い

（
過
度
な
引
張
り
、
屈
曲
、
荷
重
に
注
意
！
）

●  

電
源
プ
ラ
グ
や
差
込
口
に
ほ
こ
り
や
水
分
が
付
着
し
な

い
よ
う
に
す
る

●  

タ
ッ
プ
類
は
接
続
可
能
な
最
大
消
費
電
力
以
下
で
使
用

す
る
（
タ
コ
足
配
線
注
意
！
）

ふへほ
消費生活の

～ん ぇ～ ぉ～

一目で税込み金額がわかる 「総額表示」の義務化

場
所
取
り
の
手
間
や
天
気
の
心
配
も
な
し

今
年
は
密
を
避
け
て
「
エ
ア
花
見
」

　

エ
ア
花
見
と
は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や
パ
ソ
コ
ン

で
画
像
・
動
画
を
見
た
り
、
盆
栽
や
造
花
を
飾
る
な

ど
し
て
、
室
内
で
桜
を
楽
し
む
新
し
い
ス
タ
イ
ル
の

お
花
見
で
す
。

●
人
混
み
を
避
け
ら
れ
ま
す
。

●
花
粉
症
や
寒
さ
の
心
配
も
あ
り
ま
せ
ん
。
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!!
水分
（ペットの尿や湿気）
ほこりは溜まって
いませんか？

過剰に使って
　  いませんか？

引っ張り
すぎて
いませんか？

よいしょ

踏んで
  いませんか？

テ
ー
ブ
ル
タ
ッ
プ
等
の
火
災
に
注
意


