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福祉サービス第三者評価結果

名称： 保育所

株式会社ケアシステムズ

アートチャイルドケア春日部 種別：

℡ 344-0043　埼玉県春日部市下蛭田243-4

定員(利用人数)：

 048-761-0415

○地域との関係を適切に保ち、子どもと地域との積極的な関わりに努めている。
・園施設の開放として、夕涼み会・音楽演奏会・花育(フラワーアレンジメント）・誕生会など
・園から園児の訪問として、高齢者施設・近隣保育園・小学校・各種行政機関見学など
・併設子育て支援センターとの連携として、発育測定・育児相談・ベビーマッサージ・産後ヨガな
ど
・園との地域交流、地域貢献、保育機能の地域への還元として地域との関係が適切に保たれてい
る。これは法人および園の最も基本的な理念「生きる力」、特に地域で生きる力の礎につながる取
り組みに注力していると言える。（現在、コロナウィルス感染予防にため一部取り止めている）

〇子どもが楽しく通園し、保護者が安心して働けるよう支援に努めている
・施設長はじめ全職員は、子どもに対しては、乳児には愛着関係を築き安心して生活でき、幼児に
は主体性を持って遊びなどに取り組めるよう援助したいと考えて保育を実践している。また、保護
者に対しても子どもを安心して預けられ何かあればすぐに相談でき、当園がホッと出来る場所であ
るような信頼関係を構築したいとの思いで日々の保育に取り組んでいる。そのため、子ども一人ひ
とりに寄り添う保育を行い、かつ保護者の意向やニーズなどを把握しつつ、子どもが楽しく通園し
保護者が安心して子どもを預けて働けるよう支援に努めている。

〒

代表者氏名：

所在地：

63 名  瀬尾　麻紀

◇特に評価の高い点

○子どもの「生きる力」を育み、子どもを主体とした丁寧な保育の実践が良く貫かれており保育
理念・ビジョンの実現に向けた取り組みが行われている。ただし、「保育」も社会福祉事業の一
つであり、その事業推進にあたり、本評価にて組織経営・運営上の課題を抽出しており、これら
の改善・推進が望まれる。
・保育理念実現に向けた、園としての中・長期計画の明文化
・事業計画策定にあたり職員の参画
・事業計画の保護者への説明、理解を得る
・実習生などを指導する職員の育成

〇個々の課題を抽出し、さらなる保育力の向上を目指している
・今回行った保護者アンケートの総合的な満足度に関する調査の結果は、大変高い満足度が得られ
ている。また、法人や園においてもアンケートや行事後の意見や要望、感想などを、園側からの働
きかけにより把握し、職員会議などで話し合い改善に向けて取り組んでいる。さらに、第三者評価
の自己評価においても園の課題が適切に抽出されており、いくつかのテーマでは改善のプロセスも
整理されている。これらの課題に対する改善策を適宜策定し、さらなる保育の質の向上を目指して
いる。

◇特にコメントを要する点

　令和 2年 8月 1日（契約日）～令和 3年 3月 31日（評価結果確定日）



評価結果概要
⑤第三者評価結果に対する事業者のコメント

⑥各評価項目にかかる第三者評価結果

別紙「評価細目の第三者評価結果」のとおり

コロナ禍での第三者評価受審となり、どのような評価結果が出るのか不安でしたが、⽇々の保育や

園の運営に対し、利⽤者の⽅々の思いを知る良い機会となりました。

環境設定においては以前から気になる点、改善すべき点を職員間で話し合い改善してきましたが、

今後もお⼦様が安⼼して遊ぶことができるよう、安全に留意しながら⽣活しやすい環境を考えてい

かなければと思いました。

⼦供たちが毎⽇楽しく登園してもらえるように、職員⼀同で⼼掛けていきます


