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新型コロナウイルスワクチンの副反応等への対応

②

接種会場
で接種

① 接種直後のショック、アナフィラキシー等
⇒ 接種会場で応急措置

② 接種後、ショック等の出現

⇒ 翌朝まで待てる場合には、かかりつけ医等に誘導

県の設置する

専門相談窓口に電話で相談

③ 接種後、麻痺やしびれ症状の出現

まずは、

接種医・かかりつけ医
に相談 専門医療機関相談等

対応が
困難なとき

必要な場合

緊急を要するとき

軽度な腫れや
痛み
⇓

経過観察

接種後会場で
15分程度待機



２４時間・電話による専門相談窓口を開設

③

-副反応等に係る相談に看護師等が対応します-

（１）電話番号 0570-033-226
（２）開設日時 令和３年３月１日（月曜日）９時

※土日祝含む24時間対応

（３）対応内容 接種後の副反応等について、医学的知見が必要となる専門的な
相談など、市町村では対応困難な問合せへの対応等

※ 接種券に関することや接種の方法等については、お住まいの市町村の
相談窓口にお問合せください。


