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1 Ché d6 bao hiémy té
Ché d6 bao hiém y té cla Nhat dwoc thiét 1ap véi muc dich gidm bét ganh nang chi phiy té
khi bi bénh ho&c bi thwong. Vi day Ia ché do béo hiém toan dan, theo nguyén tac bat ké 1a
ngudi ctia quéc gia ndo, néu sbng & Nhat cling déu phai tham gia bao hiém y té. Cé cac loai
bao hiém nhw: bao hiém strc khoé danh cho nguwdi lao dong 1am viéc cho cong ty/doanh
nghiép va gia dinh clGia ngudi do, bao hiém strc khoé qubc dan cé dbi twong la ho kinh doanh,

va ché do do y té cho ngudi cao tudi ma ddi twong 1a nhirtng ngudi trén 75 tudi.
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2 Bao hiém strc khoé quéc dan

Nguwoi 6 phiéu cw tri dan dwoc quy dinh thi han lwu tra trén 3 thang, ngudi c6 thdi gian lwu
tra & Nhat trén 3 thang phai tham gia bdo hiém quéc dan. Tuy nhién, ngudi tham gia béo hiém
strc khoé & cong ty va noi lam viéc, ngwdi nwéc ngoai dén Nhat véi muc dich chiva bénh va du
lich dwgc mién tham gia. Bao hiém sirc khoé qudc dan cé 2 loai. Mét loai la tinh, thanh phé két
hop vé&i quan huyén kinh doanh, mét loai la nghiép doan bao hiém strc khoé qudc dan tic la

ngudi c6 nganh nghé dac trwng thudc ddi twong tham gia.

(1) Tha tuc tham gia bao hiém

Tha tuc tham gia bao hiém sirc khoé quéc dan do tinh, thanh phd két hop véi quan huyén kinh
doanh 1am tai Uy ban hanh chinh noi minh séng (tai Saitama shi thi |am & Uy ban hanh chinh
quan kuyakusho), hodc ban phu trach bao hiém strc khoé quéc dan ctia phwerng xa. Ngoai ra,
néu tham gia nghiép doan bao hiém stc khoé qubc dan thi lam tha tuc tham gia tai noi phu trach

cla cac nghiép doan. Tha tuc can thiét vui 16ng xac nhan véi noi 1am tha tuc.

(2) Phibao hiém (thué)

Phi b&o hiém (thué) co ban dworc tinh toan theo tdng thu nhap cta ndm truwdc va sbé ngudi cla
tirng hd gia dinh, do d6 sb tién phai déng thay ddi theo ndm. Ngoai ra, phi bao hiém (thué) cla
phan phi diéu dwéng cha ho gia dinh c6 ngudi tr 45 tudi dén dudi 65 tudi da dwoc tinh trong dé.
Ty |é déng phi (thué) khac nhau tuy theo cac uy ban quan, thi x&, va cac nghiép doan bao hiém
strc khoé quédc dan. Phi bao hiém (thué) chia ra thanh nhiéu ky trong ndm dé nop, cé thé nop
trwe tiép cho uy ban, co quan dai dién tai phwéng, quan, thi xa, hodc thdng qua ngan hang, buu

dién.

(3) Thé bao hiém ngwei lao dong (thé bao hiém)

Tham gia b&o hiém strc khoé qudc dan, thi nguwdi chi hod sé 13 ngudi lam tha tuc va déng phi
b&o hiém cho méi ho gia dinh, nhung méi nguwdi trong hd gia dinh sé tré thanh ngwoi tham gia
b&o hiém, sé dwoc cip thé bao hiém ngudi tham gia (thé bao hiém) cho tirng ngudi. Khi di
kham bénh & cac co quan y té phai xuét trinh thé nay.

Trwdng hop dwdi day hay nép don cho ban phu trach bao hiém strc khoé quéc dan cia
phudng, quan, huyén hodc Nghiép doan bao hiém sirc khoé quéc dan ma minh dang tham gia.
D Khi tham gia bao hiém sirc khoé ctia noi khac hoac rat khéi dé
@ Khi chuyén di hoac chuyén vao

® Nguwoi tham gia bao hiém sinh con
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Khi ngwei tham gia bao hiém chét
Khi thay déi tén, cha hd, hay ho tén
Khi da 75 tudi

Khi lam mét thé bao hiém

SECRGNC)

(4) N6i dung tror cap
@ Phiyté : Khixuat trinh thé bao hiém dé di kham hoac diéu trj tai bénh vién, s& phai
thanh toan 30% chi phi y té (tré em chwa dén d6 tudi di hoc theo nghia vu la 20%, tir
70 tudi tré 18n 20% ho&c 30%). Phan con lai bdo hiém sé chi tra cho bénh vién.
@ Tién tro cap 1 1an khi sinh : S& dwoc chi tra khi sinh con
® Tién tang phi : Khi ngwdi tham gia bao hiém hodc gia dinh clia nguoi dé chét, tién
hanh mai tang thi sé dwoc tro cap mot phan phi mai tang c6 dinh mac ¢b dinh.
@ Phiy té phai tra cao : Khi sé tién trong 1 thang phai trd cho co quan y té cao vuwot
dinh mtrc , thi sé& dwoc chi trd phan tién vwot dinh mire do.
® Phiyté: Trirong hop dwéi day, lam tha tuc can thiét day da ndp cho Ban phu trach
b&o hiém strc khoé qudc dan phwdng, quan, thi xa ma dwoc chap nhan, phi phai
dong sé dwgc hoan lai sau khi trir mot khodn ma minh phai tra.
a Khi phai thdm kham tai co quan y t& ma khéng c6 thé bao hiém do bat déc df.
b Khi phai truyén mau (tién mua méau)
¢ Khi phai tra tién mua thiét bi diéu tri (nhw Set 4o nit, nep) dwoc bac si phu trach
chi dinh 1a can thiét.
d Khi dwoc bac si chi dinh can thiét tri liéu bang ky thuat ray &n huyét, 1&n kim, cham
clru, massage.
e Khi diéu tri bi bac st phuc héi chirc nang nhu dao nhuw gay xwong, bong gan.
f Khi phai tham kham tai bénh vién trong thoi gian & nwéc ngoai do bat kha khang

(néu & trong nwéc Nhat thi sé tién twong dwong véi phi phai trd cho co quan y té)

(5) Trwong hop khong thude d6i twong dwoc hwéng tro cap bao hiém

Kham strc khoé, tiém vacxin chiing ngtra, phau thuat 1am dep, chinh rang (niéng réng), phi dé
thwdng, bénh hoac bj thwong trong qua trinh lam viéc sé khéng thudc déi twong duoc tro cép
bao hiém (khodng thé s dung thé bao hiém)

Théng tin cu thé vé bdo hiém strc khoé qudc dan vui long lién hé Ban phu trach bao hiém strc
khoé quéc dan ciia phueng, quan, thi x4, hoac nghiép doan bao hiém strc khoé quéc dan ma

minh tham gia.
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3 Bao hiém strc khoé ( Bao hiém ngwei lao dong)
Néu 1a ngudi lao ddng lam viéc tai cac cong ty, doan thé c6 ap dung bao hiém strc khoé, thi tat

cad moi ngudi déu dwoc tham gia bao hiém.

(1) Phibao hiém

Phi bao hiém dwoc tinh theo lwong trung binh méi thang, trung binh tién thwéng da dwoc quy
dinh dwa vao tién lwvong (bao gébm ca tro' cap), tién thwdng nhan véi ty 1& phi déong bao hiém.
Phan phi nay dwoc chia d6i cho ngudi lao ddng va ngudi stv dung lao déng, méi bén déng mot
nta. Phan phi phai trd ctia ngwoi lao dong sé dwoc chi lao dong trir vao lwong, thuwéng cla
ngudi lao déng va déng thay cho ngudi lao ddng. Nguwdi lao dong trén 45 tudi dudi 65 tudi dwoc

tinh phi bao hiém cham séc ngudi gia vao day luén.

(2) Noi dung tror cap

D Phiy té: Khi xuét trinh thé bao hiém dé di kham hoac diéu trj tai bénh vién, thi sé phai

thanh toan 30% chi phiy té (tré em chwa dén d6 tudi di hoc theo nghia vu 1a 20%, tir 70 tudi tré

|én tlr 20% ~ 30%). Phan con lai bao hiém sé chi trd cho bénh vién.

@ Tién tro cap 1 1an khi sinh : S& dwoc chi tra khi sinh con

@ Tién tang phi : Khi nguoi tham gia bdo hiém hoac gia dinh clia ngudi dé chét, tién hanh
mai tang thi sé duwoc tro cAp mdt phan phi mai tang véi dinh mde ¢b dinh.

@ Phiyté cao : Khi sb tién trong 1 thang phai trd cho co quan y t& cao vwot dinh muc, thi sé
dworc chi trd phan tién vwot dinh mic d6.

® Phiyté : Pwoc hoan trd phan tién ma nguwoi tham gia bao hiém dwoc cong nhan nhw tién
thanh toan trwdc vi ly do bat dac di, hay phai mua thiét bi dung cu dung cho diéu tri.

® Tién tro cp thwong tat: Khi bi bénh, bi thwong ma phai nghi viéc khong cé lwong thi sé
dwoc chi tra khoang 2/3 lwong thang.

@ Tro cép thai san: Tam nghi viéc khi thai dwoc tir 4 thang (85 ngay) tré I1&én ma khdng nhan

duwoc lvong, thi sé dwoc chi trd khoang 2/3 Iwong thang theo ky trwwéc sinh va sau sinh.

(3) Trweng hop khdng thude déi twong dwoe hwéng tror cap bao hiém

Kham strc khoé, tiém vacxin chiing ngtra, phau thuat 1am dep, chinh réng (niéng réng), phi dé
thwdng, bénh hoac bi thwong trong qua trinh [am viéc, trén dwong di lam sé khong thudc ddi
twong dwoc hwéng tro cap bao hiém (khéng thé st dung thé bao hiém).
Néu phai diéu tri do tai nan giao thdng, thi trwdc hét phai ndp don cho bén bao hiém (Hiép hdi
b&o hiém strc khoé toan quéc hodc Nghiép doan bao hiém), do dé ngudi tham gia bdo hiém hay

lien hé véi bén bao hiém minh tham gia, c6 ghi trénfthé bao hiém
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)
Noi tiép nhén tw van « giai dap

Tén S6 dién thoai Pai chi The&i gian tiép nhan
Hi&p hdi bao hiém Tro cAp « Tiép tuc tw chon 048-658- Saitama shi,
. 2. s £ . S Thr 2~ thir 6
strc khoé toan quoc 5919 Oomiya ku, Nishiki 8:30~17-15
Chi nhanh Saitama Théng bao phi bao hiém  Tai nan giao | cho 682-2 (Trerngly B, ngdy 2912~
(Ngw&i tham gia hiép [thdng 048-658-5914 Trung tam théng ngdy 3/1)
hdi kenpo) Kién tra strc khoé « Chi dan bao hiém tin van hoa
sirc khoé 048-658-5915 Oomiya (JACK
Oomiya)
Tang 16
Ngoai ra Nguwdi tham gia hay lién hé véi bén bao hiém cé ghi trén thé bao hidm dé hoi vé sé
(Nghiép doan bao dién thoai va dia chi
hiém strc khoé)

4 Kiém tra strc khoé dic dinh

Bao hiém y té thwc hién kiém tra strc khoé ddc dinh ma ddi twong 1a ngudi tham gia béo hiém

c6 do tudi tir 40 tubi~74 tudi (bao gdbm ca ngudi sé 40 tudi vao ndm da). Chi tiét vui long lién hé
véi co quan bao hiém ma minh tham gia.

Vi du, Hiép hoi bao hiém y té toan québc thwc hién viéc kiém tra strc khoé phong bénh do théi
quen sinh hoat ma déi twong la ngwdi tham gia bao hiém tir 35 tudi ~ 74 tudi (gdm ca ngudi sé
35 tudi trong ndm do6) va kiém tra strc khoé dac dinh ma déi twong tham gia bao hiém |a ngudi
tham gia bao hiém (gia dinh phu thuéc clia ngudi dé) tir 40 tudi ~ 74 tudi (gdbm ca ngudi sé 40
tudi trong nam).

Chi tiét vui ldng lién hé véi co quan bao hiém cé ghi trén thé bao hiém.

5 Ché déy té ngw®i cao tudi

Nguwdi tlr da 75 tudi tré [én (Bao gdm nguwdi trén 65 tudi, cé thwong tat theo mire dd va
duwoc Lién hop khu vuc y té nguwdi cao tudi tinh Saitama cong nhan) tham gia vao ché do y té
nguoi cao tudi.
Tuy nhién, néu nguoi khong c6 qudc tich Nhat ma thudc mét trong cac trwdrng hop sau thi sé
khéng dwoc tham gia bao hiém
D Nguw&i khdng co tw cach lwu tra quy dinh theo luat xuét nhap canh va luat ti nan. @ Nguoi
duwoc quyét dinh lwu tra dudi 3 thang. @ Ngudi khong thudc dbi twong &p dung trong luat sé

b6 co ban trd dan @ Ngwdi nhap canh voi tw cach kham chira bénh
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(1) Tha tuc tham gia bao hiém
Theo nguyén téc, thé bao hiém cta ngwdi tham gia sé dwoc Uy ban phwéong, quan, thi xa
noi minh sdng gt vé qua bwu dién khi i 75 tudi hodc chuyén vao tinh, do dé khéng can lam

tha tuc.

(2) Phibao hiém
Tién phi bao hiém la téng cua ty & tién binh quan phai déng gidéng nhau cla tat cd moi
ngwdi tham gia bao hiém cong véi ty 1é tién thu nhap phai dong ¢ng véi thu nhap cta ngudi

do (co bién phap gidm bét). Ty 1& phi vé nguyén tac déng nhét trong tinh Saitama.

(3) Thé bao hiém vy té

Thé bao hiém y té (thé bao hiém nhwa) sé dwoc phat cho tirng ngudi. Xuét trinh thé khi di
kham.

Nhirng trwdrng hop sau day phai tra lai thé bdo hiém cho Ban phu trach y t& ngudi cao tudi
cla phwong, quan, thi xa.

@ Khi thay déi théng tin dwoc ghi trén thé bao hiém

@ Khi thé bao hiém bj gay, hw héng

® Khi mat tw cach bao hiém

(4) Néi dung tror cap
D Phiy té : Khi xuat trinh thé bao hiém dé di kham hoac diéu trj tai bénh vién, thi ban sé
phai chi trd 10% (ngwoi c6 thu nhap cao hon mirc quy dinh phai trd (rng véi thu nhap 20%
hoac 30%) chi phi kham
chtra bénh. Phan con lai bao hiém sé chi tra cho bénh vién.
@ Phiyté cao : Khisbd tién trong 1 thang phai tra cho co quan y té cao vuwot dinh mire, thi

sé dwoc chi trd phan tién vwot dinh mirc do.

4-6



Hwéng dan doi sbng nguwdi nwdc ngoai tinh Saitama

® Phiyté: Trirong hop dwéi day, dwa vao thi tuc can thiét ndp cho Ban phu trach bao
hiém y t& nguwdi cao tudi phwdng, quan, thi xa day da, ma phi y té sé dwoc hoan lai sau
khi trlr mot khodn ma minh phai tra.
a Khi phai thdm kham tai co quan y té ma khéng cé thé bao hiém do bat dac df.
b Phi chi trd khi phai truyén méau (tién mua mau)
¢ Phi chi mua thiét bj diéu tri (nhw Set 4o nit, nep) dwoc bac si phu trach chi dinh 1a can
thiét.
d Phi diéu tri, tri liéu bang tha thuat ray an huyét, 1an kim, cham ctru, massage dwoc bac
sT chi dinh
e Phi trd cho bac si phuc hdi chirc ndng nhu dao nhw gay xwong, bong gan
f Khi phai tham kham tai bénh vién trong th&i gian & nwédc ngoai .
@ Tién tang phi : Khi ngwdi tham gia bao hiém chét, tién hanh mai tang thi sé duoc tro cap

mot phan phi mai tang véi dinh mire cb dinh.

(5) Trwong hop khdng thudce déi twong hwéng tro cap bao hiém
Gibng v&i bao hiém strc khoé québc dan.
Théng tin chi tiét vé ché d6 bao hiém y té nguwdi cao tudi, vui long lién hé Ban phu trach bao

hiém y té nguwdi cao tudi ctia phwdng, quan, thi xa dang séng.

© Bao hiém cham séc ngwoi gia

Bao hiém cham séc ngu i gia |a loai hinh bdo hiém dwoc toan x& hdi hd tro d& ngwdi cao tudi
c6 thé tw sinh hoat, cho du |am vao tinh trang can c6 sy chdm séc, diéu dwdng. Ché dod nay
dwoc van hanh béi phudng, quan, thi xa. TAt ca ngwdi tir d 65 trudi tré 1én va ngwdi dang tham
gia bdo hiém y té trong do tudi tir 40 tudi dén 64 tudi déu cé thé tham gia. Ngudi khéng mang
quéc tich Nhat, néu cé thdi han lwu tra tlr 3 thang trd 1én, hodc c6 thé chirng minh sé lwu tr trén
3 thang thi theo quy dinh phai tham gia b&o hiém diéu dwéng.
Théng tin chi tiét vui long lién hé Ban phu trach bdo hiém diéu dwéng cta phuwong, quan, thi

x& noi minh dang séng.

(1) Phibao hiém
@D Phi bdo hiém cta ngudi trén 65 tudi khac nhau tuy vao tinh trang thu nhap va
phwéng,quan, thi x& noi minh dang sbng.
@ Phi bao hiém cta ngwdi trong do tudi tir 40 tudi dén 64 tudi dang tham gia bao hiémy té

dwa theo céch tinh bao hiém y té noi minh dang tham gia (dang déng).
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(2) H6 so nhan dinh can diéu dwéng

Dé nhan dwoc dich vu ctia bao hiém didu duwéng, thi can phai lam tha tuc xac nhan (Nhan
dinh can diéu dwéng) tinh trang can diéu dwéng hay khéng.
H6 so nhan dinh can diéu dwdng dwoc thuc hién & ban phu trach bdo hiém diéu dwéng cia

phuwdng, quan va thi xa.

(3) Néidung trorcap

Nguwéi dwoc nhan dinh can hé tro, can diéu duwéng sé duwoc cung cap dich vu twong ng véi
tinh trang do.

Thiét 1ap han m&c s&r dung cao nhét (ng véi tinh trang can diéu dwéng, tw van véi chuyén
vién hé tro didu dwdng (ngwdi quan |y stre khde) dé chon dich vu can thiét.

@D Dich vu tai nha (Dich vu nhan vién hé tro tai nha, dich vu dwa dén tlr nha dén vién duwéng
l&o, dich vu & lai vién dwdng ldo, dich vu st dung thiét bj phuc lgi dé hé tro cho sinh hoat tai nha
va hd tro' phi céi tao nha)

@ Dich vu vién dwdng ldo (Dich vu diéu dwdng nhan cham séc nhw Vién diéu dwdng
phuc loi nguoi gia, Vién diéu dwdng bao hiém stirc khoé ngudi gia, vién y t& nguoi gia).
Nguoi can hé tro, theo nguyén téc thi khéng dwoc stiv dung.

@ Dich vu theo hinh thirc gén chat khu vwe (1a dich vu vé&i muc dich thye hién hé tro

sinh hoat tiép tuc tai khu vic gén bé quen thudc trong kha nang co thé).

(4) Trach nhiém chi tra caa ngw®i str dung
Khi st dung dich vu tlr bdo hiém diéu dwéng, theo nguyén tac ngudi st dung sé phai
thanh toan 10% phi phai trd (Ngwoi ¢6 thu nhap trén dinh mre thi 20% hoac 30%).

7 Hwéng dan co quan y té

(1) Héthéng cung cap thdng tin chlrc nang y té tinh Saitama

La hé théng c6 thé tim kiém theo nhiéu diéu kién nhw bénh vién, noi kham chiva bénh,
phong khdm nha khoa, phong kham phu san, nha thuéc... trong tinh qua mang internet.
Ciing c6 thé tim kiém “ngdn ngl» khac” vé bénh vién c6 kha nang dbi (rng tiéng nwdc ngoai.
(ndi dung théng tin bang tiéng Nhat) ,

Ngoai ra, dang lam sach huwéng dan cia “Hé thdng cung cép thong tin chirc nang vy t&”
da ngdn ngi (Tiéng Anh, tiéng Trung, tiéng Han-Triéu, tiéng Bd Dao Nha, tiéng Tay Ban
Nha).
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C6 thé sir dung sach huéng dan va danh sach tir veng dé tim co quan y té ti hé théng .
Hé thdng cung cap théng tin chirc nang y té (Trang chi ban thiét bj y té tinh
Saitama)
URL: http://www.iryo-kensaku.jp/saitama/

Séach hwéng dan ban da ngén ngiv (Trang chi ban quéc té tinh Saitama)

URL: http://www.pref.saitama.lg.jp/a0306/tabunkakyousei/medicalsystem.html

(2) Tw van dién thoai cap clru tinh Saitama (OTw van sé dién thoai cap clru tré
em,. @Tw van sé dién thoai cap ctru nguwei Ion, @Gidi thidu co quan y té)
Thiét 1ap cbng tw van duwéi day dung khi bénh, bi thwong nguy cép (d6i irng tiéng Nhat)
(S6 dién thoai)
fnEwp—xw—
#7119 hodc 048-824-4 1 9 9 (Trwdng hop sk dung tai khu vie trong tinh, cdng
quay sb tw dong « bién thoai IP « PHS « )

¥ Gibng twr trwdc dén nay
#8000 hoéc c6 thé goi tlr s6 048-833-7911 (Tw van tré em)

(Thei gian tw van)
24 gi&r 365 ngay
(Céch st dung)
Chon cdng muédn tw van theo sy huéng dan cla tdng dai.
@ Giai dap vé tré em (tw van sé dién thoai cap clru tré em)
©@ Giai dap vé& ngudilon  (tw van sbé dién thoai cip cleu ngudi I6n)
® Gidi thiéu co quan y té ((’ng v&i tré em, ngudi I16N)
3% Khi str dung “gi¢i thiéu co’ quan y t&” vui long chu y
Ngoai trir khoa réng, khoa khoang miéng, khoa than kinh
Khong giai dap vé tw van y té
Truwdc khi thdm kham tai co s y té dwoc gidi thiéu, can phai goi dién thoai xac
nhan v&i co quan y té dé.
Tuy vao noi dung yéu ciu duoc tw van, cé trudng hop khong thé gidi thiéu, chi
dan dworc, xin vui long thong cam.
3% Ngudi co van dé vé thinh giac, ngudi co van dé vé ngoén ngir, am thanh, hay ghi
vao Gidy yéu ciu huéng dan co quan y té&, sau dé gl vao sé may Fax chuyén dung
048-831-0099 (bang tiéng Nhat). Vui dng xem Gidy yéu cau hwéng dan co quan y té trén

muc “tw van dién thoai khan c4p tinh Saitama” cla trang ch tinh Saitama.
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(3) Twvan cap clru Al tinh Saitama
Khi bi bénh hoéc tai nan nguy cép, va dang phan van xem cé nén di gap bac si hay khéng,
hay st dung “tw van cap ciru Al tinh Saitama” (h6 tro tiéng Nhat).

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0703/aikyukyu.html

(4) Trung tam théng tin y té quéc té AMDA hoat déng phi lgi nhuan déc dinh.
Trung tam théng tin y t& qudc t&¢ AMDA cung cép thong tin qua dién thoai, nhw gidi thiéu co
quan y té co hd tro tiéng nwdc ngoai, ché dd bao hiém, y té, phuc loi.
Néu cé sw ddng y clia co quan y té, cling cé thé théng dich théng qua dién thoai khi kham
bénh
TEL 03-6233-9266 URL:_https://www.amdamedicalcenter.com/

8 Cach kham chira bénh tai bénh vién

Khi muén duoc bac si tham kham, chan doan do bi bénh ho&c bi thwong, thi di dén co sy
t& hodc bénh vién gan nha. Khi can diéu tri cAp d6 cao hon mang tinh chuyén mén sau, sé
nhan gidy gi¢i thiéu cta bac si phu trach, di dén bénh vién cé trang bi day du thiét bi. Do d9,
néu khoéng cé gidy gi¢i thiéu cia bac si ma dén kham tai bénh vién Ién hon (kham trai

tuyén), sé phai tra thém khoan phi ngoai chi phi kham théng thwdng.

(1) Tha tuc tai ban tiép nhan
Tha tuc tai ban tiép nhan sé khac nhau tuy vao co quan y té. Dwéi day la moét vi du:
@ Xuét trinh thé bao hiém strc khoé qubc dan hay thé bao hiém strc khoé dé dang ky
kham mai, sau dé néi tén khoa muén kham.
@ Didén khoa can kham bénh theo hwéng dan.
@ Ghi cac muc can thiét trong don chan bénh tai ban tiép nhan cta khoa kham bénh,
dwa cho y ta va ngdi doi téi lwot kham.
@ Sau khi kham xong, thanh toan tién kham tai quay ké toan.
® Khi duwoc bac si ké thudce, co hai cach 1a di dén quay cap phat thudc trong bénh
vién, hodc ra hiéu thudc dwa don thudc cltia bac si cho dugc si dé mua thude.

9 Nhap vién
Phong & bénh vién thi cé cac loai nhw phong riéng, phong 4 nguwoi, phong 6 ngudi. ..
Trén nguyén téc, thé bao hiém sirc khoé dwoc ap dung dbi véi phi nhap vién, khi ngudi
bénh c6 nguyén vong st dung phong dac biét nhw phong riéng thi sé bj tinh thém phi phu

thu, phan nay ca nhan nguoi bénh phai tw tra.
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10 Ché dé giam ho cho ngwei bi han ché vé hanh vi, thé chat
Ché d6 giam ho danh cho ngudi bi han ché vé mét thé chat la ché do nhdm bao vé va hé

tr' quyén loi cho ban than ngwdi dé trén co sé phap luat dbi véi nhivng ngudi thiéu nang

lwe phan doan sy viéc, sw viéc vi ly do bénh mét tri nhé, bj tén thwong tri nhé, tén thwong

than kinh (sau day goi I "ban than nguoi d6". Ché dd nay gdbm c6 ché do giam hd danh

cho ngu®i bi han ché vé hanh vi theo phéap luat va ché dd giam hod danh cho ngwdi bi han

ché vé hanh vi tw nguyén.
(1) Ché dé giam hoé danh cho ngwei bi han ché vé hanh vi, thé chat theo phéap luat

@  Khi ban than ngudi d6 khong thé thuc hién viéc tw quyét vé ky hop ddng dé st dung

dich vi bao hiém cham séc strc khoé/phuc loi, quan Iy tai san/tién gui tiét kiém, chi tra

céc chi phi... thi s& ndp don 1&n oa an gia dinh dé chon ngudi hd tro

C6 3 ché d6 twong ng v&i ndng lwc cla ngudi dé gdm hé tro, phu trach va gidm ho

Hb tro Phu trach Giam hé
Nang Iwc phan | Ngwoi khéng da Nguwi thiéu ndng lwc | Nguoi co ndng luc
doan cla nang lwc phan phan doan nghiém phan doan khong du &
ngudi do doan trong trang thai thong thuwdong
Tro giop ngudi | Nguwoi tro gidp Ngwoi phuy trdch Ngwoi giam hd
dé

@ Vé viéc ndp don lén toa an gia dinh

+ Nguwoi c6 thé ndp don bao gdm ban than ngwdi dé, vo/chdng véi ngudi do, gia dinh

trong doi thir 4, vién kiém sét, thi trudng noi nguwdi dé sinh sbng. Noi nép don, theo

nguyén tic 1a toa an gia dinh phu trach noi nguwdi d6 sinh séng (bao gém ca chi nhanh,

van phong dai dién).

(Néu khdng ndm dwoc toa an gia dinh phu trach thi hay hai toa an gia dinh noi gan

nhét)

URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoguti/index.html

® Noitw van

+ Phong chiu trach nhiém & cac thanh phé, xa phwdng, hoac hay xin tw van & "trung

tam giam ho nguwoi tredng thanh)

(Pia chi lién lac cta cac thanh phd, xa phwéng vui ldng xem tai trang cht phong

cham séc khu vwe tinh Saitama)

URL: https://www.pref.saitama.lg.jp (Tt trang chi cla tinh hay tim "seinenkokennin

madoguchi”. Dia chi lién lac ctia cac toa an gia dinh ngoai thanh phd, xa phudng ciing

co ghi trén nay.

@ Huwéng dan vé tha tuc

* Trang gidm hd toa an gia dinh tinh Saitama

URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/tetuzuki/kouken/index.html

(Khi dén truc tiép hodc goi dién thoai hdy hdi Toa an gia dinh gan nhat & muc @)
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XVé viéc ndp don xin phan quyét viéc bat dau giam ho, du la ngwdi nwéc ngoai ma co
dia chi va noi cu tri tai Nhat thi van sé tién hanh thwc hién tai toa an & Nhat. {Theo diéu

5 (s6 78 diéu luat ctia nam Heisei 18 ) Pao luat ap dung quy tac chung cla luat phap)

(2) Ché dd giam hd tw nguyén
La ché do quyét dinh bang hop déng (hop ddng giam ho tw nguyén)dwoc lap truédc vé viéc
ngudi do lwa chon ngwdi minh uy thac dai dién thay thé, trong khi ban than nguei d6 van con
dd nang lwc phan doan. Trong twong lai, khi nang lwc phan doan ctia ban than ngwoi do giam
sut, ho sé thwe hién viéc ndp don "chi dinh nguwdi gidm sat giam ho tw nguyén” , bang viéc chi
dinh "ngwdi giam sat giam ho tw nguyén" thi hgp dong sé phat sinh hiéu lyc.
(%)
@ V& viéc ky két "Hop ddng giam hd tw nguyén"
Sé duoc ky két theo "Gidy chirng nhan cong chirng" dwoc xac 1ap béi cong chirng vién tai
"uy ban cdng chirng" gan noi & cia ban than nguoi dé.
@ V& viéc nop don Ién toa an gia dinh
Nguwoi c6 thé ndop don bao gdm ban than ngwdi do, vo/chdng véi nguwdi do, gia dinh trong
doi thr 4, ngwoi chiju trach nhiém giam hé tw nguyén.
Noi ndp don, theo nguyén tac la toa an gia dinh phu trach noi nguwdi dé sinh séng (bao gdm
ca chi nhanh, van phong dai dién).
(Néu khéng ndm dwoc toa an gia dinh phu trach thi hay héi toa an gia dinh noi gan nhét)

URL: https://www.courts.go.jp/saitama/saiban/madoquti/index.html

XD6i véi viéc giam ho tw nguyén clia ngudi nwéc ngoai, cling cé thé ndp don xin chi dinh
ngwoi giam sat giam ho tw nguyén lén toa an & Nhat.

Théng tin chi tiét vui ldng lién hé Toa an gia dinh gan nhat & muc @)
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