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株式会社ジモティー
埼⽟県における⾃治体様協業による
循環型社会実現・ゴミ削減にむけた
リユース促進の取り組みについて
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会社概要
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会社名:

所在地:

設⽴:

経営陣:

従業員数:

事業内容:

株式会社ジモティー

東京都品川区⻄五反⽥1-30-2

2011年2⽉

クラシファイドサイト「ジモティー」の企画・開発・運営

岩崎優⼀

⽇向野朋実

伊藤邦宏

平井新也

川波拓⼈

神先孝裕

⽚⼭翔

加藤貴博

取締役

取締役

社外取締役

監査役

監査役

監査役

取締役

代表取締役社⻑

※株式会社NTTドコモ マーケティングメディア部⻑
兼マーケティングプラットフォーム推進部担当部⻑（現任）

93名（2021年3⽉末現在） ※臨時雇⽤者数43名を含む

吉⽥⼤志社外取締役 ※本多・森⽥・吉⽥法律会計事務所 パートナー（現任）
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経営理念
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地域の今を可視化して
⼈と⼈の未来をつなぐ



Copyright Jimoty, Inc. All Rights Reserved.

ジモティースポット

ジモティー

シルバー⼈材
や障碍者雇⽤

地元の休閑施設
の有効活⽤

＋

⾷べ物 物 ⾐類

住宅 仕事 申請 教育

実現したい世界観

地元で個⼈・企業・⾏政が必要なものを互いに融通しあえる
持続可能で豊かな世界をつくりたい
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地域
住⺠a

不要になった家電を出品 地域
住⺠d

必要な家電をネット決済で
安価に購⼊

地域
住⺠e⾷品や⼦供⽤品を無償で⼊⼿

ジモティー便で格安配送

地元
企業A

作りすぎた⾷品をお譲り

⼤企業

不要になった
オフィス家具を出品 地元

企業B
オフィス家具を安価に調達

地元
住⺠b

不要品を
回収依頼

⾏政

地元
住⺠c

除草や除
雪の依頼

まだ使える
ものを掲載

市⺠の
参加を募る

空いた時間に地元で募集
している仕事に参加 地域

住⺠f
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⽉間PVが8億を突破 利⽤者数も1000万以上と急成⻑中

印象的な内容や
メロディでお馴染みの
テレビCMを全国展開︕

テレビ番組でも「無料
で家具家電が⼿に⼊る
サービス」として
TV放映30回以上︕

中古 ソファー

中古 冷蔵庫

中古 洗濯機

1位

2位

2位

Yahoo!やGoogleでの
検索でも中古の家具家
電で検索上位に表⽰︕
※19年6/3現在

サービスの規模

2012年 2014年 2016年 2018年 2020年

約8億PV
⽉間PV（ページビュー）
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サービスの概要
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地域に根付いたフロー情報をあらゆるカテゴリで無料で掲載可能
地域内でモノ、サービスを⾒つけることでより豊かな暮らしを送れるようにする

提供カテゴリ

売ります・あげます

中古⾞

不動産

アルバイト

正社員

メンバー募集

⾥親募集

助け合い

地元のお店

教室・スクール

イベント
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具体的な掲載内容

各カテゴリで他のサービスには掲載されにくい、お得な情報が増加している

不要品の譲渡

中古⾞の処分

アルバイト募集

不動産の⼊居者募集

実際の投稿例 投稿の特徴

・０円で譲渡
・早く処分

・⾼⾛⾏距離
・低価格

・単発
・⽇払い

・低価格
・初期費⽤安
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ユーザーの利⽤フロー
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オンライン上でやりとり後、オフラインで直接取引を⾏うことが前提

オンライン オフライン

認証

電話番号⼜は
⾝分証で個⼈認証

投稿

情報を⼊⼒して
無料投稿

問合せ

フォームから
問合せ

やりとり

チャットで取引場所
/時間を決定

取引
（注2）

直接会って
取引

投稿
ユーザー

問合せ
ユーザー

全投稿をシステムと
⽬視でチェック

注 （1）問合せユーザーの認証は⼀部カテゴリでは任意
（2）「売ります・あげます」カテゴリにおける取引例

(注1)
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ユーザーの特徴
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40代以上の⼦供のいる⼥性が多く利⽤し、⽇本のひとり親世帯の約5割が利⽤

（3）出所︓厚⽣労働省（平成28年度）「全国ひとり親世帯等調査結果」
（4）出所︓会社資料 2018年7⽉のサービス利⽤者調査より当社試算

（1）出所︓会社資料 2018年7⽉のサービス利⽤者調査。サンプル数約4,000⼈
（2）出所︓会社資料 2018年12⽉のサービス利⽤者調査。サンプル数約800⼈

注

40代以上で全体の70%以上（注1） ⼦供有り世帯は平均の約3倍（注1）

⼦供有り
世帯

67%
23%

全国平均

⼥性の利⽤が約6割（注2）

男性
41%

⼥性
59%

20〜29歳
30〜39歳
40〜49歳
50〜59歳
60歳以上
19歳以下

12%

34%

17%

9%

28%

⽇本のひとり親142万世帯のうち
約65万世帯が利⽤（注3.4）

46%

ジモティー

ひとり親のジモティー利⽤状況

利⽤していない

利⽤している
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安⼼・安全の取組み
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健全なサービス提供のため継続的な改善が重要

認証レベル

・投稿時の電話番号
or⾝分証必須

・カテゴリや
投稿内容による
認証レベルの強化

・利⽤履歴引き継ぎ、
⾏動履歴による
信頼度の評価

投稿の品質

・システム＆⽬視で
全件チェック

・投稿禁⽌項⽬の随時
アップデート

・各種外部機関との
情報連携

やりとりの質

・やりとり内容の
全件フィルタリング

・サービス外での
やりとりの禁⽌、
ユーザー啓蒙(注)

・通報情報などによる
警告、利⽤停⽌、
利⽤禁⽌の実施

取引後のケア

取組みの
基本姿勢

例︓
-古物商許可証
-法⼈書類
-⾝分証2枚

・トラブル時の
積極的なケア

・有事に備えた
保険商品の⽤意

・評価情報の蓄積に
よる信頼性の向上

投稿内容に合わせた
認証レベルの担保

実施施策の
概要

投稿品質の維持、
禁⽌物の排除

履歴の保存、
トラブルを未然防⽌

トラブル解決に向け
た積極的な関与

カテゴリにより異なる注
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今後の戦略
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SDGsに対する取り組み 〜世の中の流れ（1）

世界各国で2050年の温室効果ガスの排出量削減に向け
環境問題に対する意識の⾼まりが⾒られる

政府の動き CO2の年間排出量

• 2021年4⽉に40カ国の国と機関の代表らが参
加する「気候変動サミット」が開催。2050年
までの⽬標である温室効果ガスの排出量ゼロに
向けて各国が新たな⽬標値を発表。

• ⽇本でも2030年に向けた削減⽬標として、
2013年に⽐べ46%削減を⽬標とすることを掲
げるなど、より⼀層の環境対策が求めらている。

出所︓2018年までのCO2排出量はIEA（2020年）「CO2 Emissions from Fuel Combustion」注

0
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350
2050年に
排出量ゼロ
が⽬標

1980年 90 2000 10 20 30 40 50

（億トン）
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SDGsに対する取り組み 〜世の中の流れ（2）

これまでの⼀⽅向の「線形経済」から、資源を可能な限り循環させる「循環経済」への
変化が求められており、循環経済における当社の貢献余地は⾼いと認識

出所︓ピーター・レイシー、ヤコブ・ルトクヴィスト（2019年）「新装版 サーキュラー・エコノミー デジタル時代の成⻑戦略」から当社作成注

⼤量調達

⼤量⽣産

⼤量販売

⼤量利⽤

⼤量廃棄

調達

製造

販売

利⽤

廃棄

製品
開発

リ
サ
イ
ク
ル
・

ア
ッ
プ
サ
イ
ク
ル

再⽣産

修繕・再販

再利⽤

共同利⽤・交換
修繕

再販

⼀⽅通⾏の線形経済（注） 循環型のサーキュラー・エコノミー（注）
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施策詳細︓①⾏政提携-1

提携数は着実に増加し全国で27箇所の⾃治体と協定を締結
実効性のある協定へとSTEPを上げていく

リユースの啓発
⾏政の冊⼦・Webサイトでジモ
ティーを紹介。⾏政に回収を依頼
する前に⾃ら譲渡先を探して貰う

⾏政回収品のリユース
⾏政が回収したモノのうち⼀部の
再利⽤可能な商品をジモティーに
掲載し譲渡先を探す

共同リユースモデルの検討
より多くの回収品をジモティー
を通して住⺠に譲渡できる

スキームを検討

昨年度より取組を開始し、全国22箇所の⾃治体と協定を締結
提携⾃治体の事例が広まり、⾃治体からのお問い合わせが増加
2021年中にさらに増加予定

現在10箇所の⾃治体で取組（注）

2021年中にもさらに増加予定
STEP 1

STEP 2

STEP 3

掲載予定の⾃治体を含む注



Copyright Jimoty, Inc. All Rights Reserved.
15

⾏政との取組事例（Step1）

⾏政の冊⼦・WEBサイト・アプリにジモティーを紹介いただき
「捨てる前に譲る」選択肢を住⺠に周知する啓発活動を実施

さいたま市の事例

処分したい⼈

欲しい⼈【広報施策の例】
・ごみの出し⽅パンフレット
・スマホのごみ分別アプリ
・WEBサイト

閲覧

閲覧

問合せ

掲載

マッチングが成⽴し
リユース完了
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⾏政との取組事例（Step2）

⾏政が回収したリユース品の譲渡をジモティーを通して実施
北⾒市では出品物の約9割の譲渡が完了し、多くは出品から1~2⽇以内に譲渡先が決定

北⾒市の事例

希望者へ譲渡まだ使⽤可能な
モノを選別

施設内で
取り置き・展⽰

粗⼤ごみを
回収・仕分け

＜スキーム＞

＜出品例＞

ジモティーで出品

北⾒市のプロフィールページ 北⾒市の出品物詳細ページ

・出品物は約9割の
譲渡が完了

・出品から1〜2⽇
以内で譲り先が決定
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⼀時保管場所

リサイクル・
廃棄処理保管場所

譲受者掲載 閲覧

引き取り

使えるモノ

使えないモノ

※引き取り⼿⾒つからない場合は
廃棄フローへ戻す

粗⼤ごみ・プラ製品の持ち込みフローを作る。その中でリユース可能なものはリユースを実施する。

清掃⼯場・
クリーンセンター等

掲載スタッフ

①保管場所・引き取り対応場所がある
か︖

②掲載スタッフのリソースがあるか︖

→速やかに実証実験が実施できる様、簡
易に取り組める⽅法をご提案致します。

粗⼤ごみ
プラ製品持ち込み者

埼⽟県各⾃治体様とのプラ製品リユースのお取り組み
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埼⽟県各⾃治体様とのリユースのお取り組み

埼⽟県の各⾃治体様と、既にリユース協定を結ばさせていただき、循環
型社会の実現・ごみ削減のための取り組みをさせていただいております。
さらに、今後取り組みを拡⼤させていただきますと幸いです。

①プラスチック製品・粗⼤ごみを出す前のリユース啓蒙
②プラスチック製品・粗⼤ごみとして回収した物品から使えるモノの
地域内へのリユース

ご検討いただける⾃治体様には、詳細のご説明をさせていただきますので、
お声がけください。

※埼⽟県内の弊社とのリユース協定を既に締結いただいている⾃治体
さいたま市様、ふじみ野市様、所沢市様

株式会社ジモティー 経営企画室
担当︓宮本
business@jmty.jp


