
 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-１ 

 
 
 

1  ให้ค ำปรึกษำทัว่ไป 

2  กำรให้ค ำปรึกษำเฉพำะทำง 

 

1 ให้ค  ำปรึกษำทัว่ไป 
ช่ือและสถานท่ี หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัปรกึษา เวลา 

ศูนยใ์ห้ค  ำปรึกษำทัว่ไปชำวต่ำงชำติไซตำม
ะ(อำคำรรัฐบำลร่วม จงัหวดัไซตำมะชั้น3 
มูลนิธิท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อสำธำรณประโยชน์ 
สมำคมแลกเปล่ียนระหวำ่งประเทศจงัหวดั
ไซตำมะ 
 
 
 
 
 
 
 
* 
หำกคุณมีปัญหำในกำรเขำ้ใจภำษำญ่ีปุ่นท่ี
สถำบนัของรัฐ(ศำลำกลำง ฯลฯ) 
โปรดติดต่อเจำ้หนำ้ท่ี 
ท่ีเคำน์เตอร์ท่ีศูนยใ์หค้  ำปรึกษำ 
เรำจะจดัหำล่ำมให้ทำงโทรศพัยเ์พือ่โทรหำ
คุณ 

048-833-3296 

 

https://www.sia1.j

p/foreign/advice/ 

 

ญ่ีปุ่น 

ภำษำองักฤษ 
จีน 

สเปน 

โปรตุเกส 
เกำหลี 
ภำษำตำกำลอ็ก 
ไทย 
เวยีดนำม 
อินโดนีเซีย 
เนปำล 
รัสเซีย 
ยเูครน (ตอ้งนดั) 

จนัทร์ – ศุกร์ 
*ยกเวน้วนัหยดุประ
จ ำชำติและช่วงวนัห
ยดุปีใหม่   

จ ำเป็นตอ้งจองล่วง
หนำ้ส ำหรับกำรปรึ
กษำแบบตวัต่อตวั 
เก่ียวกบัระบบตรวจ
คนเขำ้เมือง 
ปัญหำแรงงำนประเ
ดน็ทำงกฎหมำยแล
ะปัญหำสวสัดิกำร 
 

 

 

9:00 – 16:00 

(เฉพาะภาษารสัเซยี 10:00-

16:00) 

ศูนยค์วำมเท่ำเทียมทำงเพศประจ ำจงัหวดัไ
ซตำมะ“ กบัคุณไซตำมะ” 
 
* 
กำรให้ค  ำปรึกษำเก่ียวกบัควำมสมัพนัธ์ระ
หวำ่งบุคคล ครอบครัว คู่สมรส 
ควำมรุนแรงในครอบครัวและปัญหำอ่ืน ๆ 
ท่ีคุณอำจเผชิญ 

048-600-3800 
 
http://www.pref.saita
ma.lg.jp/withyou/cou
nsel/guide.html 

ญ่ีปุ่น จนัทร์ – เสำร์ 

*ไมร่วมวนัหยุดพฤ
หสับดทีี3่ 
และวนัหยุดสิน้ปีแล
ะปีใหม ่

 

10:00 - 20:30 

บทท่ี 12 
 

เคำน์เตอร์ใหค้  ำปรึกษำ 

โคบำตองสัญลกัษณ์ประจ ำจงัหวดัไซตำมะ 

http://www.sia1.jp/foreign/advice/
http://www.sia1.jp/foreign/advice/
http://www2.pref.saitama.lg.jp/withyou/
http://www2.pref.saitama.lg.jp/withyou/


 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-２ 

ช่ือและสถานท่ี หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัปรกึษา เวลา 
ศำลำวำ่กำรอะเงโอะ”มุมสวสัดี” 
 
 
 
จนัทร์: ชั้น1 ของอำคำรเสริมท่ี3 
เสำร์: ห้องประชุมใหญ่อำกำร501 

048-775-5111 
(ต่อหมายเลข810) 
 
 

 
https://www.city.age
o.lg.jp/page/4-
hc.html 
 
 

(รับปรึกษาทางอีเมลด้วยภาษาเวี

ยดนาม) 

https://www.city.ag 

eo.lg.jp/page.hcnv. 

html 

 ภำษำสเปน วนัจนัทรท์ี1่ ,2, 3, 
เดอืน5และวนัเสาร์
ที4่ 
ภำษำเวยีดนำมคือว ั
นเสำร์เท่ำนั้น 

9:00 - 12:00 
13:00 - 16:00 

 ภำษำองักฤษ 9:00 - 12:00 

 ภำษำจีนโปรตุเกส 
(ภำษำเวยีดนำม: ทำงอีเมล) 

13:00 - 16:00 

ล่ำมส ำหรับผูเ้ยีย่มชมส ำนกังำน
ประจ ำจงัหวดัมีให้บริกำรทำงโ
ทรศพัทเ์ป็นภำษำองักฤษ 
จีนสเปน โปรตุเกส 
เกำหลีเวยีดนำม เนปำล 
ชำวอินโดนีเซีย ตำกำลอ็ก 
ภำษำไทยและ * ภำษำฮินดี, 

ภำษำมองโกเลีย 

วนัจนัทร์ – วนัเสำร์ 
* 
ภำษำฮินดีใหบ้ริกำร
เฉพำะวนัจนัทร์ - 
ศุกร์ 

8:30 - 17:00 
 

*ภำษำฮินดี:9:00 - 17:00 

ศำลำกลำงจงัหวดัอิรุมะ อำคำร A ชั้น 2 
ส่วนส่งเสริมภูมิภำค 
เคำน์เตอร์ปรึกษำชำวต่ำงชำติ 

04-2964-1111 

(ตอ่หมายเลข 2147) 
 
http://www.city.iruma
.saitama.jp/kurashi/s
oudan_madoguchi/g
aikokujin_soudan/ga
ikokujinsoudan.html 

ภำษำองักฤษ ทุกวนัองัคำร 
วนัพฤหสับดีท่ี 1 
วนัศกุร์ท่ี2 
และ4ต้องจองล่วงห
น้า 

9:00 - 12:00 

สเปน วนัพุธ 
จีน วนัพฤหสับดีท่ี1 

 ศำลกลำงคำวำโกเอะ 
ศูนยน์ำนำชำติ 
(ชั้น5 อำคำรคุรำสเซคำวำโกเอะ) 

049-228-7723 
 

https://www.city.ka

wagoe.saitama.jp/k

urashi/bunkakyoyo/

kokusaikoryu/foreig

ncitizenconsul.html 

ญ่ีปุ่น เวยีดนำม วนัเสำร์ท่ี1 และท่ี3 13:00 - 18:00 
 
 
 
 
 
 
 
 
15:00 - 17:00 

ญ่ีปุ่น จีน วนัจนัทร์ท่ี2และ4 
ให้ค  ำปรึกษำเก่ียวกบัสถำนภำพ
กำรพ ำนกั (ภำษำญ่ีปุ่น) 

วนัเสำร์ท่ี4 

ค ำแนะน ำดำ้นกฎหมำย(ภำษำญ่ี
ปุ่น) สำมำรถจองได ้

วนัศุกร์ท่ี4 

https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
https://www.city.ageo.lg.jp/page/4-hc.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/soudan_madoguchi/gaikokujin_soudan/gaikokujinsoudan.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/soudan_madoguchi/gaikokujin_soudan/gaikokujinsoudan.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/soudan_madoguchi/gaikokujin_soudan/gaikokujinsoudan.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/soudan_madoguchi/gaikokujin_soudan/gaikokujinsoudan.html
http://www.city.iruma.saitama.jp/kurashi/soudan_madoguchi/gaikokujin_soudan/gaikokujinsoudan.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html
https://www.city.kawagoe.saitama.jp/smph/kurashi/bunkakyoyo/kokusaikoryu/foreigncitizenconsul.html


 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-３ 

ช่ือและสถานท่ี หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัปรกึษา เวลา 
เมืองคำวำกุจิ  
กองส่งเสริมควำมร่วมมือส่วนกำรอยูร่่วมกั
นหลำกหลำยวฒันธรรม(ชั้นM4 

อำคำรหลกั ) 
* 
ให้ค  ำปรึกษำพื้นฐำนเก่ียวกบัชีวติประจ ำว ั
น 

048-227-7607 
 
https://www.city.kaw
aguchi.lg.jp/soshiki/0
1060/020/4/3584.ht
ml  

ญ่ีปุ่น,องักฤษ,จีน,เกำหลีเวยีด
นำม,เนปำล,อินโดนีเซีย,ตำกำ
ลอ็ก,ไทย,โปรตุเกส,สเปน,พม่
ำ เขมร, ฮินดี, ฝร่ังเศส, รัสเซีย 

วนัองัคำร– วนัเสำร์ 
* 
วนัหยดุและวนัหยดุ
ส้ินปีและปีใหม่ปิดใ
ห้บริกำร 
* 
เจำ้หนำ้ท่ีแลกเปล่ีย
นระหวำ่งประเทศแ
ละท่ีปรึกษำต่ำงประ
เทศจะตอบกลบัในวั
นถดัไป 

วนัองัคำร-เสำร์ 
องักฤษ / จีน 

ทุกวอังัคำร: 
ตำกำลอ็ก 
(ช่วงบ่ำยเท่ำนั้น) 
ทุกวนัพุธ: 
วนัเสำร์ท่ี 2และ 4 

ของเกำหลี: 
ภำษำเวยีดนำม 

9:00- 12:00 
13:00 - 17:15 

ศำลำวำ่กำรคำวำกุจิอำคำรหน่วยหลกั(เคำน์
เตอร์เดินทำงเพื่อธุรกิจของแผนกพลเมือง) 
 

048-258-1110 ญ่ีปุ่น ภำษำองักฤษ จีน ตุรกี 
* 
เคำน์เตอร์ใหค้  ำปรึกษำภำษำตุร
กีอำจมีกำรเปล่ียนแปลง 
 

ทุกวนัพฤหสับดี 10:00-12:00 

13:00-16:00 

ศำลำกลำงคำวำกุจิ: 
กำรให้ค  ำปรึกษำของชำวต่ำงชำติ 
(ส ำหรับขั้นตอนทัว่ไป) 
* กำรให้ค  ำปรึกษำทนำยควำมสำธำรณะ 

048-258-1110 

(ส ำนกังำนให้ค  ำปรึกษำประช
ำชน) 

ญ่ีปุ่น 

* ตอ้งจองล่วงหนำ้ 

ทุกวนัพุธท่ี3 13:30 - 16:00 

ส ำนกังำนเขตโอมิยะ 
เมืองไซตำมะ 

048-646-3097 

(ห้องให้ค  ำปรึกษำของพลเมือ
ง) 

องักฤษ, ตำกำลอ็ก วนัจนัทร์ 9:00 - 12:00 

เกำหลี วนัองัคำร 
เวยีดนำม วนัพุธ 
จีน วนัพฤหสับดี 

ส ำนกังำนกำรท่องเท่ียวและควำมสัมพนัธ์ร
ะหวำ่งประเทศไซตำมะ  
ศูนยแ์ลกเปล่ียนระหวำ่งประเทศ 
(บริษทัมหำชน) 
 ชั้น 9 

ตรงขำ้มทำงออกทิศตะวนัออกของสถำนีอุ

048-887-1506 
 

https://www.stib.jp/k

okusai/consult.shtml 

 

※
รวมถึงภาษาท่ีแสดงทางด้าน

ญ่ีปุ่น วนัจนัทร์ – 
วนัพฤหสับดี 
* ยกเวน้วนัหยดุ 

10:00 - 17:00 

(รับถึง 16:30 น.) 

จีน วนัองัคำร 
* ยกเวน้วนัหยดุ 

9:00 - 12:00, 13:00-

15:00 (รับถึง 14:00 น.) 

องักฤษ วนัพุธ 
* ยกเวน้วนัหยดุ 

9:00 - 12:30, 13:00 - 

14:30 (รับถึง 14:00 น.) 

https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.city.kawaguchi.lg.jp/soshiki/01060/020/4/3584.html
https://www.stib.jp/kokusai/consult.shtml
https://www.stib.jp/kokusai/consult.shtml


 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-４ 

ช่ือและสถานท่ี หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัปรกึษา เวลา 
รำวำ ขวา 

สามารถปรึกษาผ่านกรณีลา่ม
วิดีโอโฟนได้ เป็นต้น  

เกำหลี 
 
 
 
 
ยเูครน 

รัสเซีย 
(นดัล่วงหนำ้ทำงอีเมลท่ี 
iec@stib.jp) 

วนัพฤหสับดี 
* ยกเวน้วนัหยดุ 
 
 
จนัทร์-เสำร์ 
(หยดุวนันกัขตัฤกษ์
) 

9:00 - 12:00, 13:00 - 

15:00(รับถึง 14:00 น.) 
 
 
9:00-16:00 

ศำลำกลำงจงัหวดัโซคำ 
มุมให้ค  ำปรึกษำระหวำ่งประเทศ 
 
 
 
 
 

048-922-2970 
 
http://www.city.soka.
saitama.jp/cont/s140
2/ 
010/020/030/01.html 

องักฤษ, จีน, 

* (จ ำเป็นตอ้งจอง) สเปน 
เกำหลี ไทย ฝร่ังเศส 

วนัจนัทร์ 
วนัพุธ 
วนัศุกร์ 

9:00 - 17:00 
 

วนัองัคำรและ 
วนัพฤหสับดี 
 
 
 

ตอ้งจองล่วงหนำ้ 

แผนกให้ค  ำปรึกษำประชำชนศำลำวำ่กำรโ
ทะโคะโระซำวะ  

04-2998-9092 ชำวจีน วนัพฤหสับดีท่ี1และ
3 

10:00 - 12:00 

(แผนกตอ้นรับจนถึง 11:30 

น.) ภำษำองักฤษ,ภำษำตำกำลอ็ก วนัพฤหสับดีท่ี2และ
4 

ศำลำกลำงฮนัโน 

ส่วนส่งเสริมกิจกรรมพลเมือง 
https://www.city.

hanno.lg.jp/articl

e/detail/3579 

 

อีเมล:์jiti2@city.ha

nno.lg.jp 

ภำษำองักฤษ(ตอ้งจองล่วงหน้
ำ) 

วนัพฤหสับดีท่ี1 
และ3 

9:00 - 12:00 

สเปน(ตอ้งจองล่วงหนำ้) วนัจนัทร์ท่ี4 

ศำลำวำ่กำรเมืองชิกิ 
ท่ีตึกท ำเนียบรัฐบำลท่ี 1 
ฝ่ำยส่งเสริมกิจกรรมของพลเมือง 
รองรับกำรสมคัร / 
ให้ค  ำปรึกษำชำวต่ำงชำติ 

048-473-1111 

(ตอ่หมายเลข 2145) 

ตอ้งจองล่วงหนำ้ 
ยกเวน้วนัปรึกษำ 
shien@city.shiki.lg.jp 

ภำษำองักฤษ วนัพฤหสับดีท่ี1 
และวนัองัคำรท่ี3 

10:00 - 12:00 

ชำวจีน วนัพฤหสับดีท่ี1 
วนัจนัทร์ท่ี3 

14:00 - 16:00 

10:00 - 12:00 

เวยีดนำม* ตอ้งจองล่วงหนำ้   

ศำลำกลำงจงัหวดัโทดะ ชั้น 3 
กองส่งเสริมควำมร่วมมือ 
เคำน์เตอร์ให้ค  ำปรึกษำชำวต่ำงชำติเมืองโท
ดะ 

048-441-1800 

(ต่อหมายเลข 483) 

 
https://www.city.toda
.saitama.jp/soshiki/1
92/community-
gaikokujin-
soudan.html 

ภำษำองักฤษ วนัจนัทร์และ 
วนัศุกร์ 

9:00 - 12:00 
13:00-17:00 

จีน, เกำหลี 
 

* ทัง้นีอ้ำจมีกำรเปล่ียนแปลง 
มีเคร่ืองแปลภำษำให ้

วนัองัคำร 
วนัพฤหสับดี 
และวนัศุกร์ 

http://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/%20010/020/030/01.html
http://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/%20010/020/030/01.html
http://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/%20010/020/030/01.html
http://www.city.soka.saitama.jp/cont/s1402/%20010/020/030/01.html
https://www.city.hanno.lg.jp/article/detail/3579
https://www.city.hanno.lg.jp/article/detail/3579
https://www.city.hanno.lg.jp/article/detail/3579
mailto:メールアドレスjiti2@city.hanno.lg.jp
mailto:メールアドレスjiti2@city.hanno.lg.jp
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html
https://www.city.toda.saitama.jp/soshiki/192/community-gaikokujin-soudan.html


 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-５ 

ช่ือและสถานท่ี หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัปรกึษา เวลา 
สมำคมโทดะ 
มูลนิธิท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อสำธำรณประโยชน์ส
มำคมมิตรภำพระหวำ่งประเทศ 
ศำลำวำ่กำรเมืองโทดะอำคำรรัฐบำลชั้น2 
 

① เคำน์เตอร์ใหค้  ำปรึกษำปัญหำ 
ดำ้นชีวติส ำหรับชำวต่ำงชำติ 

048-434-5690 
http://www.toda-
tifa.jp/news.html 

①  ญ่ีปุ่น องักฤษ จีน 

* 
ให้ค  ำปรึกษำส ำหรับภำษ
ำอ่ืน ๆ 

② ภำษำญ่ีปุ่น ภำษำองักฤษ 
ภำษำจีน 

* ให้ค  ำปรึกษำส ำหรับภำษำอ่ืน 
ๆ 
(จองทำงโทรศพัทห์รือท่ีเคำน์เต
อร์ภำยในเวลำ 12:00 น. 
ของวนัก่อน) 

①วนัองัคำร – 
วนัอำทิตย ์
 

 

 

 

 

①8:45 - 17:30 
 
 
 
 
 
 
 
 

②
ให้ค  ำปรึกษำกฎหมำยส ำหรับชำวต่ำงชำติ 

②

ทุกเดือนวนัพุธท่ี 2 
 

② * 3 คร้ังต่อวนั 

14:00 -  
15:00 - 
16:00 – 
 

ศำลำกลำงเมืองฮิกำชิมตัสึยำมะ 
กองกิจกำรทัว่ไป 

0493-23-2221 

(ตอ่หมายเลข 275) 
 

ญ่ีปุ่น 

องักฤษ 
วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 8:30 - 17:15 

ส ำนกังำนเมืองซำยำมะ ชั้น 2 

แผนกวฒันธรรมอิสระ 
สมำคมนำนำชำติเมืองซำยำมะ 
โครงกำรช่วยเหลือให้ค  ำปรึกษำชำวต่ำงชำ
ติ 

04-2952-4584 
http://www.sifa.sait

ama.jp/ 

พูดไดห้ลำยภำษำในภำษำองักฤ
ษและ Poketalk 

เน้ือหำปรึกษำ 
(กำรให้ค  ำปรึกษำดำ้นชีวติ 
กำรให้ค  ำปรึกษำดำ้นกฎหมำย 
ฯลฯ) 
 
ภำยในหน่วยงำนผูรั้บผดิชอบจะ
ตีควำมเน้ือหำของกำรปรึกษำหำ
รือร่วมกนั 

ทำงเรำไดด้  ำเนินโครงกำรสนบั
สนุนกำรให้ค  ำปรึกษำชำวต่ำงช
ำติบนพื้นฐำนกำรทดลองใชต้ั้งแ
ต่ปีเรวะ2โดยควำมร่วมมือกบัเ
มือง 
 

วนัจนัทร์และวนัพุธ 
 
วนัศุกร์ 

9:00 - 16:00 
 
9: 00-15: 00 

ศำลำกลำงจงัหวดัฟูจิมิ 049-251-2711 
ศาลากลางจงัหวดัฟูจมิ ิ
 

องักฤษ, จีน, เกำหลี,  

ตำกำลอ็ก, 
สเปน,ภำษำเซบู(เซบวัโน) 

*ตอ้งมกีารยนึยนัส าหรบัภาษา
ทีร่องรบั 

วนัจนัทร์,วนัศุกร์ 13:00 - 16:00 

ศำลำกลำงจงัหวดัฟูจิมิโนะ 049-269-6450 

(ศูนยแ์ลกเปล่ียนวฒันธรรมน
ำนำชำติฟูจิมิโนะ) 
 

องัคำร-พฤหสับดี 10:00 - 16:00 

หน่วยงำนรำชกำรมิโยชิ 049-269-6450 

(ศูนยแ์ลกเปล่ียนวฒันธรรมน
ำนำชำติฟูจิมิโนะ) 

วนัจนัทร์ 10:00 - 13:00 

วนัพฤหสับดี 13:00 - 16:00 

http://www.toda-tifa.jp/news.html
http://www.toda-tifa.jp/news.html


 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-６ 

ช่ือและสถานท่ี หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัปรกึษา เวลา 
ศูนยแ์ลกเปล่ียนวฒันธรรมนำนำชำติฟูจิมิโ
นะ (FICEC) 

〒356-0004 

5-4-25 kamifukuoka  
fujimino-shi 

049-269-6450 
049-256-4290 
http://www.ficec.j
p/ 

วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 
วนัเสำร์-วนัอำทิตย ์

10:00 - 16:00 
13:00 - 16:00 

เครือข่ำยส ำหรับชำวต่ำงชำติ119 

(ในศูนยบ์ริกำรระหวำ่งประเทศของไซตำ
มะ YMCA) 

090-3009-3619 
 
URL 
https://119networ
k.jimdofree.com/ 
 
Email 
gaikokujin119@y
ahoo.co.jp 

องักฤษ 
สเปน 

โปรตุเกส 

ให้ค  ำปรึกษำสัมภำ
ษณ์ทุกวนัองัคำร 

19:00 - 21:00 

ปรึกษำทำงโทรศพั
ทไ์ดต้ำมตอ้งกำร 

9:00 - 19:00 

(สำธำรณประโยชน์)สมำคมนิกเคอิในต่ำ
งแดน ศูนยใ์ห้ค  ำปรึกษำนิกเคอิ 
(รำกฐำน) 

045-211-1788 

http://www.jades

as.or.jp/consulta

/index.html 

ญ่ีปุ่น 

โปรตุเกส 
สเปน 

วนัจนัทร์ – 
วนัศุกร์ 

14:00 - 17:30 

 

2 กำรให้ค  ำปรึกษำเฉพำะทำง 
ชื่อและสถานที ่ หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัทีป่รกึษา เวลา 

บริกำรให้ค  ำปรึกษำกฎหมำยไซตำมะเนติบั
ณฑิตยสภำ 
ศูนยใ์ห้ค  ำปรึกษำดำ้นกฎหมำย 
ปัญหำต่ำงชำติฟรีสูงสุด 2 คร้ัง 
(ค ำแนะน ำทำงกฎหมำยส ำหรับชำวต่ำงชำติ
) 

048-710-5666 
https://www.saiben
.or.jp/foreigner.htm
l  

ญ่ีปุ่น (จ ำเป็นตอ้งจอง) แผนกตอ้นรับกำรจอง
วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 

9:00 - 17:00 

วนัท่ีปรึกษำ 
วนัพุธและวนัศุกร์ 

 
13:00 - 16:00 

ศูนยช่์วยเหลือทำงกฎหมำยส ำนกังำนสำขำไ
ซตำมะ 
ข้ึนอยูก่บัลกัษณะเน้ือหำของกำรสอบถำมเร
ำสำมำรถให้ขอ้มูลเก่ียวกบัระบบกฎหมำยข
องญ่ีปุ่นหรือสมำคมโดยไม่เสียค่ำใชจ่้ำยเพือ่
ช่วยแกไ้ขปัญหำ (จะมีค่ำบริกำรโทรศพัท)์ 
มีค  ำแนะทำงกฎหมำยฟรีหำกคุณมีรำยไดแ้ล
ะขอ้ก ำหนดอ่ืนๆ 

0570-078312 

(จำกโทรศพัทไ์อพีโทร 
0503383-5375) 

https://www.houter
asu.or.jp/chihoujim
usho/saitama/inde
x.html 

โทรศพัท:์ ภำษำญ่ีปุ่นเท่ำนั้น 

(เยีย่มชม: ตอ้งจองล่วงหนำ้) 
ค ำแนะน ำทำงกฎหมำยฟรีส ำ
หรับผูท่ี้มีคุณสมบติัตรงตำม
ขอ้ก ำหนด  
เรำจะรักษำควำมปลอดภยัล่ำ
มตำมภำษำของท่ีปรึกษำ 

แผนกตอ้นรับกำรของ
วนัจนัทร์ - วนัศุกร์ 
* 
เฉพำะวนัธรรมดำเท่ำ
นั้น 

9:00 - 17:00 
 
 

วนัท่ีปรึกษำ 
วนัพุธท่ี 2 และ 
4ของทุกเดือน 

 * 
เฉพำะวนัธรรมดำเท่ำ
นั้น  
ไม่รวมวนัหยดุและวนั
หยดุส้ินปีและปีใหม่ 

13:00 - 16:20 

http://www.ficec.jp/
http://www.ficec.jp/
http://119network.jimdo.com/
http://119network.jimdo.com/
mailto:gaikokujin119@yahoo.co.jp
mailto:gaikokujin119@yahoo.co.jp
http://www.saiben.or.jp/foreigner.html
http://www.saiben.or.jp/foreigner.html
http://www.saiben.or.jp/foreigner.html


 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-７ 

ชื่อและสถานที ่ หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัทีป่รกึษา เวลา 
บริกำรขอ้มูลหลำยภำษำของศูนยส์นบัสนุน
กฎหมำยของญ่ีปุ่น, 

บริกำรขอ้มูลหลำยภำษำ 
* 
หำกคุณตอ้งกำรควำมช่วยเหลือทำงดำ้นภำษ
ำกส็ำมำรถรับขอ้มูลและจองค  ำปรึกษำไดท่ี้โ
ฮเทรำซึ (มีค่ำบริกำรโทรศพัท)์ 

0570-078377 

 
 

โทรศพัท:์ 
จีน,องักฤษ,สเปน,โปรตุเกส
เกำหลี,เวยีดนำม,ภำษำตำกำ
ลอ็ก,เนปำล, ไทย 

ปรึกษำทำงโทรศพัท:์ 
วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 
*เฉพาะวนัธรรมดาเ
ทา่นัน้ 

9:00 - 17:00 

เนติบณัฑิตยสภำ 
ส ำนกังำนกฎหมำยมหำชนโตเกียว 

03-5979-2880 
https://t-pblo.jp/fiss
/j/ 
 

ญ่ีปุ่น, องักฤษ, จีน 

* ส ำหรับภำษำอ่ืน ๆ 
เรำจะจดัล่ำมตำมภำษำของท่ี
ปรึกษำ 

วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 9:30 - 17:00 

ส ำนกังำนต ำรวจประจ ำจงัหวดัไซตำมะ 
เรำยอมรับค ำปรึกษำควำมคิดเห็นและกำรร้อ
งขอส ำหรับกิจกรรมของต ำรวจต่ำงๆ 

# 9110 

(กดโทรศพัทห์รือโทรศพัทบ์ำง
รุ่นใชไ้ม่ไดก้รุณำโทรไปท่ีหมำ
ยเลขดำ้นล่ำงน้ี) 

โทร 048-822-9110  

 
เวบ็ไซตต์  ำรวจจงัหวดัไซตำมะ 
http://www.police.p
ref.saitama.lg.jp  

ญ่ีปุ่น ตลอดเวลา ตลอด24ชัว่โมง 
 * หลงัจำกเวลำ 17.15 น. 

ในวนัธรรมดำและในวนัเสำ
ร์อำทิตยว์นัหยดุนกัขตัฤกษ์
และวนัหยดุส้ินปีและวนัปีใ
หม่ 
กำรโอนจะโอนไปยงักองบั
ญชำกำรต ำรวจประจ ำจงัหว ั
ดไซตำมะโดยอตัโนมติั 

ศูนยช่์วยเหลือเหยือ่อำชญำกรรมต ำรวจจงัห
วดัไซตำมะ 
(นุมำคำเงะ มินำมิคุ ไซตำมะชิ 1-10-1 
แลมซ่ำทำวเวอร์ชั้น 3) 

①0120-381-858 

(กำรให้ค  ำปรึกษำส ำหรับเหยือ่
อำชญำกรรมและอุบติัเหตุตลอ
ดจนสมำชิกในครอบครัว) 
เวบ็ไซตต์  ำรวจจงัหวดัไซตำมะ 
http://www.police.p
ref.saitama.lg.jp  

ญ่ีปุ่น วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 
(ยกเวน้วนัหยดุและช่ว
งปีใหม่) 

 8:30 - 17:15 

 

②♯8103 

(สำยให้ค  ำปรึกษำเก่ียวกบัอำช
ญำกรรมทำงเพศ  
หรือโทร 0120-83-8103 
เรำเปิดรับค  ำปรึกษำจำกผูท่ี้ตกเ
ป็นเหยือ่ของพวกอำชญำกรรม
ทำงเพศและครอบครัวของพวกเ
ขำ) 
 

24 ชัว่โมง * ในวนัธรรมดำหลงัเวลำ 
17:15 น. 
และในวนัหยดุสุดสปัดำห์แ
ละวนัหยดุ 
(รวมถึงช่วงวนัหยดุปีใหม่) 
คุณจะถูกยำ้ยไปท่ีส ำนกังำน
ต ำรวจประจ ำจงัหวดัไซตำม
ะโดยอตัโนมติั 

http://www.t-pblo.jp/fiss/j/
http://www.t-pblo.jp/fiss/j/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/kenkei/


 
คู่มอืการใชช้วีติของชาวต่างชาตจิงัหวดัไซตามะ 

１２-８ 

ชื่อและสถานที ่ หมายเลขโทรศพัท/์โฮมเพจ ภาษา วนัทีป่รกึษา เวลา 
ศูนยช่์วยเหลือเยำวชนต ำรวจจงัหวดัไซตำมะ 
( 1-10-1 
นมุาคาเงะมนิามคิเุมอืงไซตามะชัน้ 
3ของหอคอยลมัซา) 
เรำรับค  ำปรึกษำเก่ียวกบัปัญหำดำ้นจิตใจของ
เยำวชน เช่น กำรประพฤติมิชอบ 
กำรกลัน่แกลง้ 
และควำมเสียหำยจำกอำชญำกรรมจำกตวัเดก็
เองและพ่อแม่ของเขำ 

048-865-4152 

(ส ำหรับผูป้กครอง ฯลฯ ) 
048-861-1152 

(เยำวชน - 
มุมโทรศพัทส์ ำหรับเยำวชน) 
เวบ็ไซตต์  ำรวจจงัหวดัไซตำมะ 

https://www.police.pr

ef.saitama.lg.jp 

 
 

ญ่ีปุ่น วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 
(ปิดวนัหยดุนกัขตัฤก
ษแ์ละช่วงวนัหยดุปีให
ม่) 

8:30 - 17:15 

หน่วยต ำรวจรถไฟกองบญัชำกำรต ำรวจจงัห
วดัไซตำมะ 
* 
ให้ค  ำปรึกษำเก่ียวกบักำรร้องเรียนเร่ืองรถไ
ฟลวนลำมหรือในส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกทำ
งรถไฟ 

048-641-0599 ญ่ีปุ่น โทรไดต้ลอดเวลำ ตลอด 24 ชัว่โมง 
* 
ในบำงกรณีเจำ้หนำ้ท่ีต  ำรวจ
อำจไม่ใช่ต  ำรวจหญิงอำจจะ
เป็นต ำรวจชำยกไ็ด ้

ส ำนกักฎหมำยไซตำมะ 
* 
ให้ค  ำปรึกษำดำ้นสิทธิมนุษยชนของชำวต่ำง
ชำติ 

0570-090911 
 
 
 

จีน,เกำหลี,องักฤษ, 

ฟิลิปปินส์,โปรตุเกส, 

เวยีดนำม,เนปำล,สเปน,ชำว
อินโดนีเซีย,ไทย 

วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 

(ไม่รวมวนัหยดุและว ั
นหยดุปีใหม่) 

 9:00 - 17:00, 

ศูนยใ์ห้ค  ำปรึกษำและสนบัสนุนควำมรุนแร
งคู่สมรสประจ ำจงัหวดัไซตำมะ 
(ในศูนยค์วำมเท่ำเทียมทำงเพศประจ ำจงัหว ั
ดไซตำมะ) * 
กำรให้ค  ำปรึกษำส ำหรับหญิงท่ีตกเป็นเหยือ่
ของควำมรุนแรงจำกผูช้ำย (สำมีแฟน ฯลฯ ) 

048-600-3800 ญีปุ่่ น วนัจนัทร์ – วนัเสำร์ 
(ปิดวนัพฤหสับดีท่ี3 
ของทุกเดือนและวนัห
ยดุปีใหม่) 

10:00 - 20:30 

ศูนยใ์ห้ค  ำปรึกษำและสนบัสนุนควำมรุนแร
งเก่ียวกบัเหตุกำรณ์สมรสประจ ำจงัหวดัไซต
ำมะ (ศูนยแ์นะแนวส ำหรับผูห้ญิง) * 
กำรให้ค  ำปรึกษำส ำหรับหญิงท่ีตกเป็นเหยือ่
ของควำมรุนแรงจำกคู่คำ้หรือเพือ่น ฯลฯ ) 

048-863-6060 ญ่ีปุ่น วนัจนัทร์ – วนัเสำร์ 9:30 - 20:30 

วนัอำทิตยแ์ละวนัหยดุ
นกัขตัฤกษ ์
(ไม่รวมปีใหม่) 

9:30 - 17:00 

มูลนิธิเพื่อสวสัดิกำรและกำรศึกษำของชำวเ
อเชียส ำนกังำนใหญ่ให้ควำมช่วยเหลือผูล้ี้ภยั  

ผูล้ี้ภยัชำวอินโดจีนและผูท่ี้ถูก
ก ำหนดให้เป็นผูล้ี้ภยัภำยใตอ้นุ
สัญญำท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถำนะขอ
งผูล้ี้ภยั 0120-090-091 
ผูข้อกำรรับรองผูล้ี้ภยั: 0120-
925-357 

ญ่ีปุ่น, องักฤษ, ฝร่ังเศส, 

เวยีดนำม,พม่ำ 
 * 
โปรดสอบถำมล่วงหนำ้หำก
คุณตอ้งกำรค  ำปรึกษำในภำษ
ำอ่ืน ๆ 

วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 9:30 - 17:00 
 

สหภำพผูอ้ยูอ่ำศยัเกำหลีในญ่ีปุ่น (มินดำน) 
ส ำนกังำนใหญ่ประจ ำภูมิภำคจงัหวดัไซตำม
ะ (มินดนัไซตำมะ) * 
กำรให้ค  ำปรึกษำส ำหรับชำวเกำหลีในญ่ีปุ่น
และกำรแนะน ำวฒันธรรมเกำหลี 

048-831-3959 
 

ญ่ีปุ่น เกำหลี วนัจนัทร์ – วนัศุกร์ 9:30 - 17:00 

* ไม่มีกำรให้ค  ำปรึกษำในวนัหยุดนกัขตัฤกษ์และช่วงวนัหยุดปีใหม่เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอย่ำงอ่ืน 

http://www.police.pref.saitama.lg.jp/
http://www.police.pref.saitama.lg.jp/

