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 障害者支援施設・障害福祉サービス事業所のメールアドレス 

 の誤掲載について 

 
１ 概要 

   障害者支援施設・障害福祉サービス事業所から、施設・事業所の連絡先として

提出されたメールアドレスを誤ってホームページに掲載してしまった。 

 

 ２ 経緯 

  ・令和５年４月２４日（月） １２時０３分頃  

    ホームページの「指定事業所・施設一覧」のページを更新  

  ・令和５年４月２５日（火）  ９時４９分 

    事業者からの問合せメールにより、メールアドレス掲載を把握 

  ・令和５年４月２５日（火） １０時３０分頃 

    メールアドレスを削除 

   なお、現在のところ、第三者による不正使用等の事実は確認されていない。 

 

３ 掲載してしまったメールアドレス 

   施設・事業所から提出されていた９６５件（うち個人のものと思われるメール 

  アドレスは１２１件） 

 

４ 対応 

  施設・事業所に対して、電子メールで経緯を説明するとともに謝罪する。 

 

５ 再発防止策 

  ホームページ承認の際、複数名でのチェックの徹底を図り、再発防止に努める。 
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