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福祉サービス第三者評価結果

名称：
地域型保育事業（小規模
保育）

株式会社シーサポート

保育園 キッズハウス川口園第2保
育室

種別：

℡
332-0015
埼玉県川口市川口1-5-14　スカイフロント
タワー2F

定員(利用人数)：

048-229-0048〒

代表者氏名：

所在地：

19 名柴﨑賢三

◇特に評価の高い点

　子どもたちの健康・体力向上を図るため、工夫を凝らした活動が展開されています。本評価を
通じて下記の課題と目標を抽出しており、園および法人グループとして取り組むことが期待され
ます。

【家庭との連携】
・希望者による保護者面談の開催
・入園時の乳幼児突然死症候群の説明
・配信システムを利用した保護者アンケートの実施
・味覚を狭めないための連携および情報提供

【環境】
・プランターでの食物栽培・小動物の飼育

【標準化】
・ＩＴの推進による書類・書式の整備
・ポイントを絞った記録の徹底
・ホームページ更新作業のマニュアル作成の検討

◇特にコメントを要する点

　令和5年3月8日（契約日）～令和5年8月4日（評価結果確定日）

職員間による声掛けと情報共有を大切にし、子どもたちが穏やかに過ごせる環境形成と運営に努
めています。若い職員が多く、その感性やアイディアを活かすべく現場からのボトムアップに注
力がなされており、コロナ禍にあっても柔軟な対応に取り組んでいます。適切な保育実施のため
のツールと研修が設定されており、職員が経験を積み、キャリアを形成していく機会が用意され
ています。

①多様なプログラムを機能・活用できるよう子どもの意欲と楽しみを大切にした保育が実践され
ています　子どもの興味・関心、好きな場所や遊びを職員が把握し、子どもの意欲や楽しみを大切にする
ことが心掛けられています。上手くできた時は賞賛するなど一人ひとりの意欲を引き出すよう努
めており、毎日の戸外活動、英語教育など様々に用意されたプログラムを機能・活用できるよう
取り組んでいます。また朝夕の時間帯や雨天時においても遊びや活動がマンネリ化しないよう配
慮に努めています。

②安全と衛生を第一に考える方針が各種計画・安全管理体制から理解することができます

子どもたちの安全・緊急時対応等についてはマニュアルを整備し、ヒヤリハットからの要因追
究、職員間の共有をもって安全管理の啓発に取り組んでいます。また戸外活動時も含んだ細かな
想定と地震・火災・不審者等のリスクを網羅した避難訓練により万一の事態に備えています。各
種計画や活動への留意からも子どもたちの安全と衛生を第一に考える方針を理解することができ
ます。

③情報共有とボトムアップにより職員の感性とアイディアを活かす体制が築かれています
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⑤第三者評価結果に対する事業者のコメント

⑥各評価項目にかかる第三者評価結果

別紙「評価細目の第三者評価結果」のとおり

　この度、福祉サービス第三者評価を受審したことで、第三者目線での客観的な意見を聴くこと
ができた。職員・利用者の意向や要望を確認することが出来た。評価結果を参考に今後の運営・
サービス提供に役立てるよう取り組みます。


