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評価対象施設

指定管理者

評価対象年度

施設所管課

評価項目 細項目 評価 コメント

安全性の確保、法令
等の遵守 Ａ 法令等に基づく点検や事故防止等の安全対策が適

切に実施されていた。

平等利用の確保 Ａ 利用許可基準に基づく平等利用の確保が図られて
いた。

事業の実施 Ａ 事業計画に基づく事業が適切に実施されていた。

利用状況 Ｂ
３施設利用者数１，１９３，３１９人(目標達成率99.4%)
施設利用料金１８２，６４１千円（目標達成率97.7％）
施設利用率８２．１％

適切な管理の
履行 Ａ 建物・設備の保守管理、清掃、警備など、協定書に

沿った適切な管理が行われていた。

財産の適切な
管理 Ａ 施設や備品の状況を的確に把握し、必要に応じ修

繕を行うなど、適切な維持管理が行われていた。

サービス内容の向
上 Ａ

モニターによる会議室インターネット予約の試行、利
用者アンケートによる意見、提案の回答を館内及び
ＨＰへ掲示など利用者の利便性の向上に努めた。

利用者の満足度 Ａ アンケートによる利用者満足度９４．８％
３施設の文化振興事業満足度９７．５％を達成。

Ａ

文化振興事業については、実施計画に基づき、充
実した内容で各事業が適切に実施された。
また、施設の管理運営については、施設の適正か
つ適切な管理を行っていた。

特に評価すべき点

次年度に向けて
改善が望まれる点

指定管理者管理運営状況評価
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総合評価

特記事項

施設の空き情報の提供を積極的に進め、利用希望が重なる利用施
設については、異なる時間での利用を斡旋したり、キャンセル待ちを
実施する等の利用促進を図っていること。

改修工事のため下半期は休館となる。工事予定の周知や近隣
施設の案内など、利用者への情報提供を行うこと。


