
＜消費者講座・初級編＞

タイトル 内容 講師肩書 主催者 対象

1
18歳から大人…消費者問題におけるそのリ
スク、保護者に出来ること

成人年齢引き下げに伴い、予測されるトラ
ブルをどうのように、回避するか、保護者
の立場からできることを考える。

金融広報アドバイザー 高校 保護者

2 食の安全について
健康に生活するために食生活で注意すべき
ことや安全な食について、世間で良いとさ
れている知識等生活に身近な知識について

管理栄養士 市町村 市民

3 お金と暮らし
お金の役割やライフプラン、投資してよい
お金について考える

金融広報アドバイザー （市町村）公民館
１８歳以上の市内

在住者

4 介護保険について
複雑な仕組みである介護保険制度を理解
し、サービス利用及び各種契約等の手続き
を安全かつ円滑にできるようにする。

金融広報アドバイザー 市町村 一般市民

5 悪徳商法から身を守る
近年多様化する悪質商法から身を守るため
の研修講座

金融広報アドバイザー 市町村 市内在住・在勤者

6 教育資金・奨学金について
大学までにかかる費用（資金の準備時期
等）、奨学金制度にどのようなものがある
か（返済の有無等）

金融広報アドバイザー （市町村）公民館
１８歳以上の市内

在住者

7
今どきの子どもたちとネット・スマホ
〜デジタル社会の入り口で身に着けておき
たいこと〜

ネットいじめやネット依存、犯罪に巻き込
まれるケースなどが大きな社会問題になっ
ている中、子どもたちのネット利用の現状
と、安全に賢く使うための情報モラル教育
について学ぶ。

一般財団法人
（サイバーセキュリ

ティ関連）
NPO法人

乳幼児からの小学
生くらいの
子を持つ親



＜消費者講座・上級編＞

タイトル 内容 講師肩書 主催者 対象

1 悪質商法STOP！トラブルから守るために

悪質商法にはどういったものがあるのか、
身を守るためにどのようなことに気をつけ
るべきか、見分けるポイントについて、民
生委員として高齢者の家を見回る（見守
る）際の注意喚起等の方法について

（市）消費生活相談員
（市町村）

民生委員児童委員
協議会

民生委員
児童委員

2 消費者被害を防ぐくらしの講座
悪質商法STOP トラブルから守るため
に、民生委員向けに見守りのポイントや今
後被害に遭わないためのポイントを学ぶ。

（県）消費生活相談員
（市町村）

民生委員児童委員
協議会

民生委員児童委員
協議会委員

3 スマホ・インターネットの付き合い方

高齢者に注意喚起できるように、不審な
メールの見分け方、SNSアプリの使い方、
ネットショッピングの回避方法等、スマホ
を使用する際の注意点について学ぶ。

（県）消費生活相談員
（市町村）

民生委員児童委員
協議会

民生委員

4
民生委員向け研修（見守りのポイント等を
伝える）

高齢者などが狙われやすい被害例（トラブ
ルから守るための対策など具体的内容）、
見守り時のポイントの指導内容について、
質疑応答等

（市）消費生活相談員
（市町村）

民生委員児童委員
協議会

民生委員児童委員
協議会委員、福祉

部員他

5
悪質商法被害の防止と消費者被害を未然に
防ぐためにサポーターにできること

最近相談の多い事例とその対処法 金融広報アドバイザー 市町村
消費生活サポー
ター、関係職員

6 消費生活センターについて

消費生活センターの役割について、高齢者
に多い悪質商法被害の事例と対策、悪質商
法被害に遭っている人の見分け方、適切な
対応の方法

（市）消費生活相談員
（市町村）

消費生活センター
民生委員



＜消費者講座・講演会編＞

タイトル 内容 講師肩書 主催者 対象

1 ホンマでっか？コロナで変わる日本経済
コロナ後の日本経済はどのように変化して
いくのか

エコノミスト 埼玉県 一般県民

2
あなたのスマホがとにかく危ない〜ネット
犯罪から身を守る方法〜

ネット犯罪の被害に遭わないようにする方
法

元警察官 埼玉県 一般県民

3
介護のミ・カ・タ〜知っておきたい心づも
りとお金の準備〜

消費生活の向上のための身近なくらしとお
金に関する講演

タレント・女優 埼玉県 一般県民

4
今、求められる消費者の自立〜ニュース
キャスターからみた視点〜

様々なメディアで報道番組を担当してきた
キャスターならではの視点で悪徳商法を見
分ける力など自立した消費者になるための
講演会

フリーアナウンサー
ニュースキャスター

埼玉県 一般県民

5
コロナ後のマネー・家計・人生〜未来を切
り開く新資産形成術〜

ライフプランニングを考える上で大切な
「お金」との向き合い方についての講演

公認会計士・税理士 埼玉県 一般県民


